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Descriere generala

Sistemul National Electronic de Plata Online (SNEP) accesibil la www.ghiseul.ro este destinat:

“’ Ghi?EUI.rO Acasy  Institutiiinrolate  Legislatie  intrebdrifrecvente  Contact
Plateste online impozite si taxe

Utilizator

Parola

AUTENTIFICARE Creare cont Al ultat parola?

@ Autentificare cu ROelD aAutentlﬁ(are elDAS

Atentie la Phishing! Ghiseul.ro nu anunta prin SMS aparitia unei obligatii de plata. Nu da click pe
linkuri suspecte, verifica intotdeauna expeditorul si adresa URL inainte de a actiona. Fii vigilent,
protejeaza-ti datele!

> consultarii si achitarii cu ajutorul unui card bancar a datoriilor (obligatiilor de plata) catre:
- bugetele locale,

- bugetele centrale,

- alte institutii beneficiare.

> plata diverselor tipuri de taxe, stabilite de institutii pentru diferite servicii, online cu card bancar, fara a necesita
autentificare.

> redirectionarea catre platforma https://hub.mai.gov.ro/, pentru completarea online a formularului care va permite accesul complet la
toate functionalitatile din hub-ul de servicii al Ministerului Afacerilor Interne (MAI).

Pentru o utilizare optima va recomandam sa folositi unul din urmatoarele tipuri de browsere (versiunea recomandata ultima disponibild): Google
Chrome, Microsoft Edge, Mozila Firefox, Safari


http://www.ghiseul.ro/
https://hub.mai.gov.ro/

Institutii Inrolate

Prin click pe linkul Lista tuturor institutiilor publice inrolate utilizatorului i se va deschide o noud paginad unde vor fi trecute toate institutiile inrolate in
sistem si active.

Pentru a vizualiza lista institutiilor inrolate in sistem si active ale unui anumit judet se face click pe judetul respectiv pe harta.

B .
’ Gh|$eu|.ro Acasad Institutiiinrolate  Legislatie Intrebari frecvente  Contact

Institutii inrolate
Lista tuturor institutiilor publice inrolate
Lista institutiilor publice active la plata cu autentificare

Etape pentru inrolarea unei institutii publice in ghiseul.ro

NEAMT

AUTORITATEA Termeni si conditii  Protectia datelor personale

PENTRU
DIGITALIZAREA
ROMANIEI

AR E

Ascclatia do Plati Electroaice din Romsnia



In partea din dreapta sus a hartii apare judetul si lista institutiilor din judetul respectiv.

4

Agentia Nationald de Administrare Fiscald - ANAF

Almasu SJ - Impozite si Taxe Locale

NEAMT

Cehu Silvaniei §) - Impozite si Taxe Locale
Crasna SJ - Impozite si Taxe Locale

Cuzaplac 5] - Impozite si Taxe Locale

Fildu de Jos S] - Impozite si Taxe Locale

Galgau S) - Impozite si Taxe Locale
Inspectoratul Judetean in Constructii Salaj - Alte
institutii

Mirsid 5] - Impozite si Taxe Locale

Oras Jibou S] - Impozite si Taxe Locale

Poiana Blenchii 5] - Impozite 5i Taxe Locale

Romanasi S) - Impozite i Taxe Locale
Rus 5] - Impozite si Taxe Locale
Simleu Silvaniei S| - Impozite §i Taxe Locale

Zalau 5] - Impozite i Taxe Locale

Daca se doresc mai multe detalii despre o institutie, cum ar fi tipul institutiei sau adresa, care apartine judetului selectat, se face click pe
aceasta in partea din dreapta sus a hartii

Prin click pe linkul Lista institutiilor publice active la plata cu autentificare utilizatorului i se va deschide o noua pagina unde vor fi trecute institutiile
inrolate in sistem si active la plata cu autentificare.



Lista institutiilor Tnrolate si active afisata in urma accesarii linkului Lista tuturor institutiilor publice inrolate:

Lista institutiilor inrolate

Denumire Tip Contact

ASC0 : * - l ﬂﬂ}?fiﬂ.ﬂ?

= ] mpozite i O ffffgﬂﬂﬂr
Taxe Locale

iz spei e A

Lista institutiilor Tnrolate, active la plata cu autentificare afisata in urma accesarii linkului Lista institutiilor publice active la plata cu autentificare:

Lista iHStItUti"ﬂr inrolate active 12 plata cu autentificare
Denumire Tip Contact
AsCO Alte institutii THHEN
Baia Mare mpozite 5i Taxe Locale H.{JH.HHIH!,"I
sia Sprie Alte instituy I

did xprie

Prin actionarea butonului fnapoi utilizatorul va fi redirectat la pagina Acasa.



INROLAREA INSTITUTIILOR PUBLICE in sistemul Ghiseul.ro

Prin click pe linkul Etape pentru inrolarea unei institutii publice in ghiseul.ro institutiile si entitatile publice interesate sa se inroleze in SNEP gasesc
informatiile aferente inrolarii.

ETAPE INROLARE INSTITUTIE PUBLICA

DEPUNERE DOSAR ACTE PENTRU INREGISTRARE IN SNEP

Pentru inrolarea in sistemul Ghiseul.ro este necesar sa trimiteti catre Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei (A.D.R.) urmatoarele documente:
+ Cerere privind inregistrarea in sistem, document in format electronic disponibil pe site-ul www.ghiseul.ro - sectiunea Legislatie-Documente-Institutii. Acest document se va
trimite n original, se poate descarca de aici. Cererea va fi semnata electronic de catre ordonatorul principal de credite al institutiei publice beneficiare.
= Extras de cont privind codul IBAN al contului colector deschis la o institutie de credit
= Adresa de la Trezorerie, din care sa rezulte contul INSTITUTIEI PUBLICE beneficiare prin care aceasta isi va derula platile prin Sistemul National Electronic de Plata Online.
In cazul in care cererea nu este semnata de ordonatorul principal de credite al institutiei publice beneficiare/entitatii beneficiare se prezinta in copie imputernicirea de a
reprezenta legal institutia, a persoanei semnatare.

NOTA: Cererea si documentele mai sus mentionate vor fi transmise la adresa de mail: contact@ghiseul.ro

SELECTAREA INSTITUTIEI DE CREDIT ACCEPTATOARE

» Comisionul nu va depasi 1% din valoarea tranzactiei si nu mai mult de 30 de ron
» Institutia de credit acceptatoare selectata efectueaza tranzactii utilizénd standardul 3D-Secure
» Institutia de credit are obligatia a fi inregistrata in SNEP la momentul depunerii ofertei

Va asteptdm si pe dumneavoastra sa va alaturati celorlalte institutii inrolate in Sistemul National Electronic de Plata Online!

Pentru orice nelamurire, echipa suport Ghiseul.ro va sta la dispozitie la urmatoarele date de contact:

» telefon 021.303.29.97 (tasta 3)
+ adresa de e-mail contact@ghiseul.ro



Vreau cont

Cont pentru Persoana fizica

I. O modalitate de creare a unui cont in sistem este prin intermediul Directiei de Impozite si Taxe locale la care este constituit rolul fiscal si
care poate genera datele de logare pentru ghiseul.ro in urma solicitarii utilizatorului. Utilizatorul poate lua legatura cu primaria respectiva prin
email sau telefonic fiind necesar sa transmita catre primarie o copie a actului de identitate si o adresa de email valida care va fi asociata
contului. Pentru mai multe informatii privind aceasta procedura este necesar ca utilizatorul sa contacteze Directia de Impozite si Taxe locale
unde are inregistrat rolul fiscal. O serie de date de contact pot fi gasite aici.

I1. Daca utilizatorul nu a primit de la primaria in raza careia are domiciliul, numele de utilizator si parola pentru utilizarea acestui sistem, atunci
acesta din urma fsi poate crea un cont in ghiseul.ro accesand meniul Creare cont/Solicita date de acces:

P

Solicitare date de acces

SOLICITA DATE DE ACCES =

Dand click pe butonul SOLICITA DATE DE ACCES » utilizatorului Ti apare urmatoarea fereastra:

Solicitare date de acces
La sediul institutiilor publice
Online, folosind cardul bancar(doar persoane fizice)

In atentia persoanelor juridice ¢

@ Verificare CNP @ Validore card © Trimitere email

VERIFICA CNP

Datele de acces pot fi solicitate online doar de catre persoane fizice, cetateni romani posesori de CNP (Cod Numeric Personal).

Se va introduce un CNP valid in cdmpul "CNP” dup care se apasd butonul “VERIFICA CNP”. In cazul in care CNP-ul introdus este deja asociat
unui utilizator se va afisa mesajul:"Aveti cont generat asociat acestui CNP. Pentru regenerare parola va rugam sa accesati sectiunea “Ai uitat
parola? disponibild in prima pagina a aplicatiei. In acest caz nu se va mai putea crea cont in ghiseul.ro folosind CNP-ul respective.


https://www.ghiseul.ro/ghiseul/public/institutii/index/activ/1

Dupa introducerea unui CNP care nu are asociat un cont in ghiseul.ro se afiseaza urmatoarea fereastra:

Solicitare date de acces
La sediul institutiilor publice @
Online, folosind cardul bancar(doar persoane fizice) ©

in atentia persoanelor juridice ®

@ Verificare CNP © vslidare card © Trimitere email

CNP
Judet* Selectati judetul b
Institutie® Selectati institutia v
Alegeti institutia de domiciliu sau o alta institutie publica din sistem la care aveti obligatii de plata, iar acea
e la solicitar - In cazul in care nu regasiti in lista institutia de domiciliu alegeti
SNEP, selectati mpletati adresa de domiciliu.
Adresd*
Nume*
Prenume*

Adres3 de email*
Confirmare adresa de email*
Telefon mobil*

Introduceti codul in casuta de mai jos:
—- =

U Sunt de acord cu procesarea acestor date in scopul obtinerii datelor de acces in Ghiseul.ro.

In aceasta pagina se vor completa datele viitorului utilizator, toate campurile fiind obligatorii. Daca toate datele au fost completate corect, in
urma apasarii butonului Verificare CNP se va trece la pasul 2 Trimitere cerere.



Pasul 2 “Validare card” consta in validarea datelor personale introduse la pasul 1 de catre procesatorul de plati online SIBS-RomCard:

Solicitare date de acces
La sediul institutiilor publice @
Online, folosind cardul bancar(doar persoane fizice) @

Tn atentia persoanelor juridice @

o Verificare CNP e Validare card 9 Trimitere email

Solicitare date de acces (utilizator si parola) numarul
6547500

Mumarul cardului dumneaveastra:

Descrierea comeanazii:
Pentru obtinerea credentialelor se va face o verificare a cardului dumneavoastra. Titularul cardului trebuie sa corespunda cu
solicitantul datelor de acces. Cardul tfrebuie sa fie emis de una dintre bancile urmatoare:
= Banca Comerciala Romana
* Banca Raiffeisen
= UniCredit Bank 5.A.
* BRD - Groupe Societe Generale
= AlphaBank
= CEC Bank
* Banca Transilvania
= ING Bank.
= Garanti Bank.
= Exim Banca Romaneasca.
= First Bank.
= Libra Bank.
= Vista Bank.

Aceasta solicitare este gratuita. Nu se va extrage nicio suma din contul dumneawvoastra.
Datele de acces pot fi solicitate online doar de catre persoane fizice.

1/65;;552 T (@] Mestercara

3D-Secure payment services provided by RomCard

Pentru obtinerea credentialelor se va face o verificare a cardului dumneavoastra bancar la procesatorul de plati online SIBS-RomCard.

Titularul cardului bancar trebuie sa corespunda cu solicitantul datelor de acces. Cardul trebuie sa fie un card fizic si inrolat in sistemul 3DSecure la
una dintre urmatoarele banci: Banca Transilvania, BCR, BRD - Groupe Société Générale, CEC Bank, Exim Banca Romaneascd, Intesa Sanpaolo
Bank, Garanti Bank, ING Bank, Libra Internet Bank, Raiffeisen Bank, UniCredit Bank, Vista Bank, ProCredit Bank.

Aceasta solicitare este gratuita. Nu se va extrage nici o suma din contul dumneavoastra.
Dupa introducerea numarului de card se face click pe butonul Aproba.



In cazul in care nu sunt respectate conditiile de mai sus se afiseaza urmatoarele mesaje de eroare:

g} Werilicare CHP B Validare cand B Trimgers amai

1
sulartilcare esualal

Cardul nu Rt UTHE PIR1 S0t 1B AT L) e e Sleilond CLEHi,

ACASH

Solicitare date de acces
La sediul institutiilor publice @
Online, folosind cardul bancar(doar persoane fizice) @

in atentia persoanelor juridice

o Verificare CNP o Validare card 9 Trimitere email

Tranzactie refuzata de banca emitenta.

Va rugam sa verificati datele de card utilizate sau sa contactati banca emitenta pentru mai multe dexalii.
Cardul trebuie sa fie emis de una dintre urmatoarele banci:

AlphaBank, Banca Transilva

ia, BCR, BRD - Groupe Société Générale, CEC Bank, Exim Banca Romaneasca, First Bank, Garanti Bank, ING Bank, Libra Internet
Bank, Raiffeisen Bank, UniCredit Bank, Vista Bank, ProCredit Bank.

In cazul in care ati folosit un card emis de bancile mentionate |uati legatura cu banca emitenta si cereti sa va fie trasferate datele de card catre procesatorul
Romcard.

ACASA



In cazul in care se primeste una dintre erorile de mai sus se vor verifica urmatoarele:

- banca emitenta a cardului este una dintre cele descrise mai sus.

- la banca emitentd a cardului sa aveti actualizate datele personale, iar banca a transmis fisierul cu datele dumneavoasta personale actualizate catre
RomCard-SIBS.

- cardul bancar introdus sa fie un card fizic, inrolat si activ in protocolul 3D-Secure. Pentru aceastad verificare trebuie sa luati legatura cu banca
emitenta a cardului si sa va asigurati ca banca a efectuat inrolarea cardul respectiv. Verificati la banca respectiva daca au transmis solicitarea catre
RomCard-SIBS pentru inrolarea cardul in protocolul 3D-Secure. De asemenea, pentru clarificari suplimentare se poate contacta si RomCard-SIBS,
procesatorul de plati care face inrolarea 3DSecure a cardurilor bancare.

- numele titularului de card introdus la pasul 1 Verificare CNP este acelasi cu cel trecut pe card. Solicitantul datelor de acces trebuie sa fie acelasi cu
titularul contului bancar (la care este atasat cardul bancar pentru care se verifica identitatea) si trebuie sa fie titularul rolului fiscal pentru care se doreste
achitarea impozitelor datorate.

In cazul in care ati folosit un card emis de bancile mentionate, luati legatura cu banca emitenta si cereti sa va fie transferate datele de card catre
procesatorul RomCard-SIBS, procesatorul de plati care face inrolarea 3DSecure a cardurilor bancare.

In cazul in care verificarea cardul este cu succes apare urmétoarea fereastra:

B Werilicare ChIP B Malidare cand Trirmitere email

ACASH

In acest moment contul dumneavoastra este creat. Datele de conectare va vor fi trimise la adresa de email introdusa la punctul
Verificare CNP. Dupa primirea acestora puteti accesa sectiunea Autentificare cu parola.

Plateste online impozite si taxe

Utilizator

Parola

AUTENTIFICARE Creare cont Ai uitat parola?

@Autenmcare cu ROelD aAutentiﬁcar’e elDAS

Atentie la Phishing! Ghiseul.ro nu anunta prin SMS aparitia unei obligatii de plata. Nu da click pe
linkuri suspecte, verifica intotdeauna expeditorul si adresa URL inainte de a actiona. Fii vigilent,
protejeaza-ti datele!



III. O altd modalitate de creare a unui cont in sistem este prin intermediul aplicatiei de mobil ROeID disponibild in Google Play sau App Store.
Astfel, va trebui sa va descarcati aplicatia de mobil ROelID disponibila in Google Play sau App Store si sa urmati corect toti pasii de creare a contului in
ROelID. ROelID permite folosirea unui singur set de credentiale in raport cu platformele online furnizate de statul roman, prin serviciul de identitate
digitala. Dupa validarea identitatii dvs. si crearea contului in ROelID, veti putea accesa www.ghiseul.ro dand click pe Autentificare cu ROelD.

RO@ID

Autentificare

Adresi Email

Parola Ai uitat parola ?

Autentificd-te

Pentru a crea un cont nou inregistreaza-te
folosind aplicatia de mokbil

£ Downivad or ont
@& ~pp store ’)‘Goagle Play

Introduceti datele de logare utilizate in ROelID, adresa de email si parola, click pe Autentificare dupa care accesati Ghiseul.ro si autorizati cererea ca sa
fiti redirectat in contul din Ghiseul.ro.

Astfel, veti avea cont creat in Ghiseul.ro pentru a putea sa va achitati obligatiile de plata regasite la Obligatii de plata/ANAF sau sunteti directionat
catre site-ul Ministerului Afacerilor Interne (MAI), de la butonul HUB MAI(Cazier), in vederea accesarii serviciilor puse la dispozitie de catre HUB-ul MAI
(obtinere Cazier judiciar, Adeverinta de atestare domiciliu/resedinta, Istoric Sanctiuni Auto, Sesizari abateri rutiere, Rectificare date personale, etc.).

Pentru persoanele fizice cetateni staini inregistrate in Romania cu NIF (Numar de Identificare Fiscala), precum si pentru CIF (Cod de Identificare
Fiscala) care este alocat pentru intreprindere individuala/liber-profesionist, datele de acces in sistem pot fi eliberate doar de primaria la care este
constituit rolul fiscal, daca respectiva primarie este inrolata in ghiseul.ro la plati cu autentificare.

Cont pentru Persoana juridica

Pentru persoana juridica/persoana fizica autorizata care se identifica din punct de vedere fiscal prin CUI pentru plata taxelor si impozitelor locale,
datele de acces pot fi eliberate doar de primaria pe raza careia este inregistrata respectiva firma sau la care este constituit rolul fiscal, daca respectiva
primarie este Tnrolata in ghiseul.ro la plati cu autentificare.


http://www.ghiseul.ro/

Modalitati de autentificare

Prin click pe linkul Acasa utilizatorului i se va deschide pagina in care se regasesc optiunile de
accesare a unui cont in Ghiseul.ro.

1. Autentificare cu parola

Sistemul SNEP este accesibil cu o autentificare pe baza de utilizator si parola. Autentificarea cu Plateste online ImPOZIte 2 taxe
parola permite consultarea obligatiilor de plata datorate institutiilor inrolate si achitarea acestora

prin acceptarea la plata online a cardurilor bancare Visa, Visa Electron, MasterCard si Maestro

emise de orice banca si inregistrate in sistemul 3DSecure. Urilizator

Daca utilizatorul are cont creat, acesta a primit pe adresa de email asociata contului, numele de
utilizator si parola, astfel are de parcurs unul din urmatorii pasi:

Parola

AUTENTIFICARE Creare cont Al uitat parola?

(@_} Autentificare cu ROelD aAutentiﬁ(are elDAS

a) Daca utilizatorul se autentifica pentru prima data in sistem introduce Utilizatorul si

L. . . Ly . . . v . Utilizator
Parola primite pe adresa de email asociata contului, iar apoi actioneaza butonul Autentificare.

In acest moment utilizatorului i se va deschide o nou3 fereastrd de schimbare parold, unde acesta
este obligat s3 introducd o parold noud stiutd doar de el, numitd din acest moment parold R

personala, completand atat campul "Parola noua”, cat si cel "Confirmare parola" cu aceasi parold, (@ asenerecroen aenicore eioas

o adresa de email valida, la care utilizatorul va primi parola in caz de regenerare si dovezile pentru

platile efectuate precum si numele, prenumele si adresa de domiciliu. Optional, acesta POAte SE-SI i o vt oo et e Ui e desstore el
modifice numele de utilizator, completand campurile "Utilizator nou" si "Confirma utilizator protejeazé- datele!

nou", cu aceasi valoare formata din minim 6 caractere (doar litere si cifre). Prin actionarea

butonului Schimba se va salva noua parold, adresa de email si noul nume de utilizator daca

acesta a fost modificat.

In cazul in care datele introduse nu sunt valide apare unul din urmatoarele mesaje:

"Toate campurile sunt obligatorii!" - nu ati introdus valori in toate campurile.

"Parola trebuie si contind minim 8 caractere!" - Tn cdmpul "Parola noua" ati introdus o parola
formata din mai putin de 6 caractere.

"Parola introdusa in campuri nu corespunde!" -in cd@mpul "Confirmare parola" ati introdus o parola
diferita de cea introdusa in campul "Parola noua".



b) Daca utilizatorul nu se autentifica pentru prima data in sistem acesta va completa userul Schimbare
primit si parola personald, pe care si-a ales-o la prima autentificare, iar apoi actioneaza butonul

Autentificare sau tasta "Enter". Daca datele introduse nu sunt valide, nu se va face autentificarea, parOIa
altfel apare unul dintre urmatoarele mesaje de eroare:

Este necesar sa va schimbati
parola generata automat.

"Utilizator sau parola incorecta!". - daca datele de autentificare au fost introduse gresit Rl : :

T . . . v v v A . . umele utihzatorului si parola
"Utilizatorul sau parola au fost introduse gresst de 3 ori consecutiv. Va rugam sa incercati din nou rebilesa e deminim 6
peste 5 minute!" - sistemul este blocat pentru perioada de timp mentionata in mesaj, reveniti Carctera

dupa ce trece aceasta.

"Adresa de e-mail nu este valida!" - in campul "E-mail" ati introdus o adresa invalida;

"Parola nu poate fi identica cu cea initiala!" - parola introdusa in campurile: "Parola nouad" si

"Confirmare parold" este identicd cu cea primita la crearea contului. N S—
Numele utilizatorului trebuie sa contind minim 8 caractere!" - in cdmpul "Utilizator nou" ati intodus

un nume de utilizator format din mai putin de 6 caractere.

Utilizatorul

Parola noua @

Confirmare parola @

m Renunt.é

Prin actionarea linkului Renunta se revine pe pagina principala a platfomei, fara a modifica parola primita de utilizator.

Observatie: In cazul in care utilizatorul are completata adresa de email, cdmpurile "E-mail" si "Confirmare e-mail" nu mai apar si acesta nu va fi
obligat sa introduca o adresa de email. Adresa de email putand fi schimbata dupa autentificare, de la "Profil".

Dupa introducerea userului si a parolei personale, prin actionarea butonului Autentificare sau a tastei "Enter", platforma va verifica corectitudinea
informatiilor introduse, iar daca acestea sunt valide, utilizatorul se va autentifica si va fi redirectionat in meniul Obligatii de plata.



2. Autentificare cu ROelID

Daca exista cont creat pe ROeID, click pe optiunea Autentificare cu ROelID va trebui sa introduceti datele de logare utilizate in ROelID, adresa de
email si parola, dupa care dati click pe Autentificd-te si urmati pasii regasiti.

In cazul in care nu exista cont creat pe ROelD accesati https://www.roeid.ro/cetateni pentru detalii suplimentare.

RO®@ID

Autentificare

Adres3 Email

Parola Ai uitat parola ?

Autentifici-te

Pentru a crea un cont nou inregistreaza-te
folosind aplicatia de mobil

ra « 1
@ ~pp store };’ Google Play

3. Autentificare eIDAS

Autentificarea permite interconectarea cu nodurile eIDAS ale celorlalte state membre si cu furnizorii de identitate. Astfel, pentru a va autentifica,
dupa ce ati dat click pe optiunea Autentificare eIDAS, este necesar sa selectati tara din care a fost emis actul de identitate, dupa care dati
click pe LOGIN WITH EIDAS si urmati pasii indicati.

Which country is your ID from?

Youwant to connect to the Ghiseul.ro service Administered by ADR. To log in you need a digital identity with a minimum assurance level of Substantial

Select the country from which your ID was issued. If the country that issued your ID is not available, it s possible that the identification scheme in your country
has not yet been notified. This login mode may be available in the future
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LOGIN WITH EIDAS


https://www.roeid.ro/cetateni

Daca tara care v-a emis actul de identitate nu este disponibila, este posibil ca schema de identificare din tara dvs. sa nu fi fost inca notificata.
Acest mod de autentificare ar putea fi disponibil in viitor.

Ai uitat parola

Aceasta optiune se foloseste atunci cand utilizatorul a pierdut/a uitat parola sau se foloseste ori de cate ori utilizatorul nu mai are incredere ca
parola este stiutd doar de el si poate fi folosita doar daca utilizatorul are completata la profil o adresa de email valida, deoarece noua parola va fi
trimisa prin adresa de email.

Campul "CNP/CUI” va fi completat cu CNP/CUI-ul contului pentru care se doreste regenerarea parolei, campul "Email asociat contului” - va fi
completat cu adresa de email atasata contului respectiv, dupa care se introduce codul regasit in casuta Introduceti codul in casuta de mai jos.

Regenerare parola

@® CNP/CUI

REGENERARE Renunta

Schimbarea adresei de e-mail dacd nu mai aveti acces

la contul Ghiseul.ro, se poate face prin parcurgerea
etapelor de validare identitate AICI.

In continuare, utilizatorul trebuie sa actioneze butonul Regenerare
moment in care apare un mesaj de confirmare si doua butoane:
OK, prin actionarea acestuia, daca datele completate sunt corecte, se va

genera o noua parola care se va trimite pe adresa de email asociata contului www.ghiseul.ro says

si va apare mesajul: "Parola v-a fost trimisa pe e-mail!"; Sigur doriti s3 regenerati parola?

altfel apare unul din urmatoarele mesaje:

"Introduceti CNP/CUI-ul!"- in campul "CNP/CUI"” nu a fost introdusa nici o valoare; Cancel

"Adresa de email nu este valida!” - Adresa de email nu are formatul corespunzator.

"CNP/CUI-ul nu exista in sistem!”- CNP/CUI - ul este valid dar nu este inregistrat in sistem

"CNP/CUI-ul nu este valid!” - CNP/CUI - ul este invalid

"Ati depasit numarul maxim de incercari pentru regenerarea parolei. Va rugam incercati in 15 minute!" - utilizatorul si-a regenerat parola si ip-ul
sau a fost blocat pentru urmatoarele 15 minute pentru actiunea de regenerare parole.



Achizitie rovinieta

Desi apare ca si optiune de plata in pagina principala de pe www.ghiseul.ro, rovinieta poate fi achizitionata doar prin plata cu autentificare in cont si doar de
catre persoanele fizice. Achizitia rovinietei se face doar pentru persoana fizica titulara a contului de utilizator din care se efectueaza achizitia.

©

Rovinieta

Pentru achizitionarea Rovinietei trebuie s& va autentificati.
Pentru achizitionarea Rovinietei trebuie sa
va autentificati.

ACHIZITIE ROVINIETA »

Informatii necesare pentru achizitie

e Certificatul de inmatriculare (talonul) al vehiculului sau cartea de identitate a acestuia.
e Numarul de inmatriculare al autovehiculului.

¢ Tipul autovehiculului (care determina tariful).

¢ Perioada de valabilitate dorita (1 zi, 10 zile, 30 zile, 60 zile sau 12 luni).


http://www.ghiseul.ro/

Plata amenzi - utilizator neautentificat

Pentru sectiunea ”Plata amenzi” nu sunt necesare date de acces
(utilizator si parola). Aceasta sectiune este destinata platii amenzilor.
Acest meniu este similar cu Plata fara autentificare

Plata amenda
FPentru Informath privind
reneficlart 3 s, Prn ghiseul
f Wi
Judet {domiciliu)*

- . Institutic {domiciliuy® v
Plata amenazi -
‘Sedectag) primiri de domicliy] conform CL)
B Tip amenda® alegesi tipul amera v
Pe ata amer u sunt necesare date de
acces (utilizator si parold). Sote proces vt
MNumdr proces verbal *
PLATEI_STE AMEMZI = Data intceminl pracesalul verbsts B
Data comunicarii procesulul verbal® B
weace din miniml am g el mu | clata inmandr i Sau comunicari procesuil verbal
2018 Ar. 20), U exceg rmen.

Fozh proces verbal s, ) CAUTA

Expilcatie

Sumat Le

CNP al persoansi care face platat

NP persaans pentr eare se fare:
platat

Mume 3 prenum

Fesporsa itates corecoeudinlinfarmasiior intToduse dane calendarniszice, sume, informari| péatear, el aparting in sotalkate
plaskoruiul

Aprot piaza 5| sunt e acard cu termenl 5| candifife de utiizane

PLATES: RENUNTA



Plata fara autentificare

an

Plata fara autentificare

PLATESTE FARA AUTENTIFICARE »

PLATESTE TAXA JUDICIARA DE TIMBRU »

PLATESTE CONTRAVALOARE PASAPORT »

PERMISE AUTO/ CERTIFICATE DE INMATRICULARE/ AUTORIZATIE PROVIZORIE »

PLATESTE CONTRAVALOARE PLACUTE DE INMATRICULARE »

Acest tip de autentificare se poate folosi pentru a efectua o plata fara autentificare.

Pentru a efectua o astfel de plata trebuie sa cunoasteti valoarea totala a impozitelor si a taxelor @
datorate, iar primaria de care apartineti sa permita plata impozitelor datorate si care sunt

incadrate cu debit, sa poata fi achitate si fara autentificare. In aceasta situatie, se va putea

efectua plata totald, faré vizualizarea detaliilor si fara salvarea dovezii de platd in cont, aceasta Plata fara autentificare
va fi primita doar pe email.

Autentificarea fara parolda permite achitarea atat a obligatiilor de plata, in conditiile mentionate

mai sus, catsia alto!’ taxe- catre bugetul |nst|tu1;||I0|f inrolate, prin acceptgrea la Elata online a PLATESTE FARA AUTENTIFICARE »
cardurilor bancare Visa, Visa electron, Mastercard si Maestro, emise de orice banca. :

Astfel, pentru a efectua o plata fara autentificare, utilizatorul trebuie doar sa actioneze butonul Plateste fara autentificare din sectiunea "Plata fara
autentificare", moment in care va fi redirectat in pagina de "Plata fara autentificare":



Legisatie  Intrebdr freovente  Contact

g Ghiseul.ro (o

Plata fara autentificare

Pl aeasld vaiantd de plata nu sund daponibile consullanea in tirp real a obligatitar de el 5 stoncul lraneseton, astfel putdnd [ Gt doar tae s
Emgowite al CAror cuantuem v este deja cunascut

D vl b cunesting3 valnares Lol & impoilelon i Lsor datarate veli pulss eledus plats Lotald, T30 nsd 83 vieusbali decaliile 5 53 beneficalj de dle
Tacilnagi.

T cacul in care figurali cu amenci in debit, plala pe care 0 elctuali periru e anuril g 08 Froodlita (oo séu Fard autenlilicars) va singe cu pricritale surele
prowenite din anrena (arL 1 65 din 2 Coadul de procedur fiscal )

Judegt BUMCUREST] W
Tip inssicusic ALEGE v

Fencnu aldemtifica oo Tip de InstRugie trebule S Selectagl vil rugam ConsSUTXi harta inperaciivd cin seciunea instiutl inrolate,
undle vetl gl toate Informagile necesare privind tipul 3 derrimirea exaced a Instiougiel pe care a cAutagt

Institutie® |
Tipud perscanci* Persoand fmca |

Alnge Tr

Sevor completa date despre plats {ex.
pentru amends serie st or proces
werbad]

Sumak Lol

CNP al persnaned care face plata®

{531 OU i cazul uned Perscane Fizice ALnorizace)

CMP al persoaned pentru care se face
plata e
{53 CU i cazul uned Persoane Firiee AuRDrizane)
Mumg 5l prenume®

{sas denumire PRA

Adresa pastalas
Emall*
ik aceasta aoresd S0 va tRmee confirmarea de plesd)
Inereducest cooulin casuts de ma jos
P""‘j&&ﬁ ¢
1
Respansshiitatea corecrimzdind Informatillar ineroduse jdace caendaristice, sume, informagt plitcor, exc), apartine in rotalicee
pléititamnbul
[ Apro plaza 5l sure de acond cu termendl 1 candigile de utlizare
PLATESTE REMUNTA
e Terrrei 4 condilii - Protecta datelar persandle
PENTRU
DICITALIZAR : "
TACESL T PR PH 5
& BOMAMIEL Sy
Provect susginut de S 0 I =
frim P el el

20



Plata taxa judiciara de timbru

Cand nu exista un dosar pe rolul unei instante judecatoresti, taxa judiciara de timbru poate fi achitata accesand sectiunea Plateste fara
autentificare selectdnd Judetul, Institutia Impozite si Taxe de domiciliu/localitatea de care apartine reclamantul si de la Alege taxa se selecteaza
21.A.07.03.00 Taxe judiciare de timbru si alte taxe.

“’ Ghigeuhro Arasd Imstitu inrolare Legisiatie ntrebdri frecvente Camtact

Plata fara autentificare

Perilne Sceastd varkarnd de platd nu sunt dsponibile consullaress in timp real a obligaliior de platd S sboricul ranescisdorn, astfel putaeed [ plae doan e S
srpscuile al CAror CLaniueT W esle deia cunaseul

1care ligpurali Cu amen in debit, plals pe care O elerlus periru o sl lip de Freoslita o se [ sulenilicane)va singe cu pricritale sumele
proneenile cin amena (ar 165 Jin 2 Codul de procedura liscal. )

Tip insaitugie® Impazite § Tawe Locale b

ssrugic srobule 3 selectagl i rUgSm consutasl harta inperactivd gin secpunes nstiougl inrolare,

nsaitugic® Secror ) v
Tipud persosnel* Prrooans Smed I
Taca selectatd  271.A07.03.00 Taxe |

Cont IBAN configurat oo Inst
Schimiba raxs

{are de ciml
e

ta0e de timbruTana pudidara de timbng
0 2 1 DTDEOE0000

A
Suma* 000 Lo
CMF al persoanad care faoe plata®
....... Po
CMP al persaanc pentry care 5o face
lata#
P I Po
Mume § prenumed Denumire PRAS
& PE
Adresa pastalys
A
Emall*
Introducesi codul Tn cdsuta de mal jos
spansabiiftacea corecemading Infonmanlkar ireroduse {date calendanistice, sume, informagll placcor, ooc), aparpne in rotaiinans

Aproin plaga 5l sure de acord cu fermenil 3 conditlle de utlizare

PLATESTE RENUMTA



Cand exista deja un dosar pe rolul unei instante judecatoresti, taxa judiciara de timbru poate fi achitatd accesand din sectiunea Pldteste fara
autentificare PLATESTE TAXA JUDICIARA DE TIMBRU fiind redirectat catre site-ul Consiliului Superior al Magistraturii https://registratura.rejust.ro/ in
care veti completa formularul de plata

Arwas  Dwopre Inbsben ecesnis  Porbeul ssdesheis Jeiaprecents 01 v

Plata taxei judiciare de timbru intr-un
dosar existent

Instanta: ™
Salactali o opliune

Tie Pamscand:
= Parzcana fzict () Parsoans jundos

Hume: * Adrosa a-mal: ”
Pranuma: " Confimd Adresa de Email "
CHP:" MumsSe telatnn: jaegonal)
Tara do domiciiu sau moscdingd * Ew woi face plaka Exel g sunt alidl perscand decki cea penbns care sa
SolicRA serviciul
Ravari Cantm

Autaful da domiciil sau da e gadingd: Cuantumul ks juccian & Bmory fs cars 3 plbesc: *

Salactali o opliune

Localilaie e comicliu 53U 6 nepeding M At -
Sedoctall o cptiung

Adresa detalisbd [cu siradd, mumar, bioo, apartament et ): © S ——

Impsermining avocaial e Salegalic (s ests aplicabil]

[ —

P,

E S

Chck sau tragef un figiar in aceasts zond paniu a nclrms

Urca cocumants 2 japgonal)

E)

Glck sau tragel un Tigiar in aceasta 20nd pentu a carcs

Urca cocumants 3 (opgonal)

E S

Chck sau tragef un figiar in aceasts zond paniu a nclrms

Contim realitalea informalion cupuse mal sus §i SoSc Sericiul
Oe mal ses din pabes iInstanke e judecala:
Confirm


https://registratura.rejust.ro/

Plata contravaloare pasaport

Accesand din sectiunea Pldteste fara autentificare, Plata contravaloare pasaport sunteti redirectat catre completarea formularul de plata

Plata contravaloare pasaport

Informare: in tars, incepénd cu data de 1 august 2025, pentru cererile de eliberare a PASAPOARTELOR SIMPLE ELECTROMICE sau a PASAPOARTELOR SIMPLE
TEMPORARE depuse |a serviciile publice comunitare de pazapoarte se va achita o contravaloare unicd in cuantum de 265 lei (TVA inclus). Documentele de
platd emise anterior datei de 1 august 2025 pentru achitarea contravalorii pasaportului réman valabile in conformitate cu prevederile legale in vigoare si pot fi
valorificate pentru depunerea cererilor de pagaport, fara costuri suplimentare.

Suma* 265 L

TITULAR PASAPORT

NUME 5| PRENUME TITULAR®
(ale persoanei pentru care se face
plata)

CNP TITULAR=®
{al persoanei pentru care se face
plata)

CNP al persoanei care face plata®

Email*

Confirma email*

sta adresd trebuie 53 corespunda ou emailul comple

Intreduceti codul in casuta de mai jos:
SEB - ¢
+ i __' 7 ;'.

Responzabilitates corectitudini informatiilor introduse (date calendaristice, sume, informatii plétitor, etc), apartine in totalitate
plititorului

[J Aprob plata si sunt de acord cu termenii si conditille de wtilizare
Sunt de acord ca datele tranzactiei mele 53 fie transmise catre structurile de pasapoarte.

PLATESTE RENUNTA



Plata premise auto/certificate de inmatriculare/autorizatie provizorie

Accesand din sectiunea Pliteste fara autentificare, Plata premise auto/certificate de inmatriculare/autorizatie provizorie sunteti redirectat catre
completarea formularul de plata

Permise auto/ Certificate de inmatriculare/ Autorizatie provizorie

Institutie* RS
Tipul persoanei* Persoand fizicd h
Taxe* Selecteaza tipul taxei hd
Suma* Lei

CNP al persoanei care face plata*

CNP al persoanei pentru care se face
plata*

Nume si prenume (ale persoanei
pentru care se face plata)*

Email*
(la aceasta adresad se va trimite confirmarea de plata)

Confirma email*

(aceasta adresa trebuie 53 corespunda cu emailul completat)

Introduceti codul in cisuta de mai jos:

Spedie ¢

Responsabilitatea corectitudinii informatiilor introduse (date calendaristice, sume, informatii platitor, etc), apartine in totalitate
platitorului

[0 Aprob plata si sunt de acord cu termenii si conditiile de utilizare
Sunt de acord ca datele tranzactiei 5a fie transmise spre SPCRPCIV

PLATESTE RENUNTA



Plata contravaloare placute de inmatriculare

Accesand din sectiunea Plateste fara autentificare, Plata contravaloare placute de inmatriculare sunteti redirectat catre completarea formularul de plata

. .
’ Ghl$eu|.r0 Acasa nstitutii inrolate Legislatie ntrebari frecvente Contact

Plata contravaloare placute inmatriculare

Directiz Regim Permize de Conducere si Inmatriculares Vehiculelor

Institutie®
Tipul persoanei* Persoana fizica v
Tip taxa* -Alege- v
Categorie vehicul* Autobuze si microbuze v
Suma* Lei

CNP al persoanei care face plata*

CNP al persoanei pentru care se face
plata®

Nume si prenume (ale persoanei
pentru care se face plataj*

Email*
(la aceasta adresa se va trimite confirmarea de plata)

Confirma email*

(aceasta adres4 trebuie sa corespunda cu emailul completat)

Introduceti codul in casuta de mai jos:

g 4

Responsabilitatea corectitudinii informatiilor introduse (date calendaristice, sumne, informatii plstitor, etc), apartine in totalitate
platitorului

O Aprob plata si sunt de acord cu termenii si conditiile de utilizare

PLATESTE RENUN]’ﬁ



Plata Parcare pentru loc de parcare nenominal

Ty |
Ty |

Plata parcare

PLATESTE TAXA PARCARE »

Plata parcare

Va informam ca plata pentru parcarea publica nu se proceseaza direct in interfata Ghiseul.ro. Pentru a finaliza aceasta tranzactie, veti fi redirectionat in siguranta catre pagina web
dedicata a primériei selectate. In cazul in care intdmpinati erori, aveti intrebari sau reclamatii privind plata, va rugam s folositi formularul de contact indicat pe pagina primariei/

procesatorului de plati.

©  Bucuresti v

Sector 6 Sector 6

Plata Parcare Publica Plata Loc Parcare pentru

Biciclete




Legislatie si documente

Prin click pe linkul, Legislatie utilizatorului autentificat sau neautentificat i se va deschide o pagina unde acesta poate accesa hotararile privind aprobarea
realizarii si functionarii acestui sistem informatic national precum si documentele necesare pentru banci, institutii sau cetateni. Acestea se pot
descarca/vizualiza prin accesarea butoanelor corespunzatoare.

Legislatie

HOTARAREA nr. 1439 din 18 neiembrie 2009
privind infiintarea Centrului National de
Management pentru Societatea Informationala
si a Centrului National "Romania Digitald"

Normele metodologice si tehnice de aplicare a
Hotararii Guvernului nr. 1.235/2010 privind
Sistemul national electronic de plata online

HOTARARE nr. 285 din 9 aprilie 2020 pentru
maodificarea si completarea Hotararii
Guvernului nr. 1.235/2010 privind aprobarea
realizarii Sistemului national electronic de plata
online a taxelor si impozitelor utilizand cardul
bancar

Documente

Banci
Cerere inregistrare institutii de credit

Cerere privind desemnarea persoanelor
institutia de credit

Conventie institutii de credit

HOTARARE nr. 89 din 28 ianuarie 2020 privind
organizarea si functionarea Autoritatii pentru
Digitalizarea Romaniei

HOTARAREA nr. 1070 din 11 decembrie 2013
pentru modificarea si completarea Hotararii
Guvernului nr. 1.235/2010 privind aprobarea
realizarii Sistemului national electronic de plata
online a taxelor si impozitelor utilizand cardul
bancar

HOTARARE nr. 692 din 19 august 2020 pentru
modificarea si completarea Hotararii
Guvernului nr. 1.235/2010 privind aprobarea
Sistemului national electronic de plata online a
obligatiilor de plata catre bugetul general
consolidat

Institutii

Cerere inregistrare

Conventie

Cerere persoane de legatura institutii publice

Lista institutiilor de credit inrolate

HOTARAREA nr. 1235 din & decembrie 2010
privind aprobarea realizarii S.N.E.P

Monitorul Oficial Partea | nr. 777 din 20 august
2025 privind decizia presedintelui Autoritatii
pentru Digitalizarea Romaniei

Cetateni
Manual de utilizare
Metodologie SNEP

Intrebiri frecvente

Prin click pe linkul Intreb&ri frecvente, utilizatorului autentificat sau neautentificat i se va deschide o pagind unde acesta poate vizualiza si accesa mai
multe informatii si un set din cele mai fregvente intrebari legate de sistem.



Contact

Prin click pe linkul, Contact utilizatorului autentificat sau neautentificat i se va deschide o pagina unde acesta poate vedea datele institutiei de contact, o
poate localiza pe harta sau poate gasi si adresele de contact pentru suport:

Contact

Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei

n ultimele sSptamani, am fnregistrat o crestere substantiala a numarului apelurilor telefonice. Te rugam s ne contactezi prin mijloace online - pe mail,
la suport@ghiseul.ro

inainte de a ne contacta, asigurd-te ca situatia ta nu face parte din cele 8 cele mai frecvente motive pentru care ni se solicitd sprijinul.

Cele 8 situatii, impreuna cu solutiile lor, sunt:

1. Nu-mi amintesc datele de logare [utilizatorul si parola)

2. Nu pot 53 ma autentific cu datele de logare pe care le-am primit

3. Dupa efectuarea unei tranzactii, nu am primit dovada de plata

4. Dupa autentificarea pe Ghiseul.ro, nu vad sumele pe care le am de plata in sectiunea Obligatii de plata
5. Cumimi fac cont pentru a face plati prin Ghiseul.ro?

6. Cum modific adresa de e-mail setata pentru contul meu la Ghiseul.ro

7. Am o nelamurire in legatura cu cuantumul obligatiilor de plata.

8. Am gresit o plata, cum pot sa recuperez suma?

Dacé i citit p&na sici 5i nu te-ai regasit, situstia ta & mai speciali.

Trimite-ne asadar un email Ia supert@ghiseul.ro si it vom réspunde in scurt timp. Cu cdt mai multe informatii sunt surprinse in solicitarea ta, cu atdt mai eficient
va fi suportul pe care ti-l putem oferi.

Dacs wrei 53 vezi =i alte intrebari la care sm réspuns dejs, poti access sectiunes Intrebarilor Frecvents cu un click aici.

Mumérul de telefon la care ne poti contacta este 021.303.29.97 (tasta 3), de luni pand joi intre orele 11.00 - 15.00, vineri intre orele 11.00 - 13.00
W3 recomandam s& ne contactati prin e-mail.

Ai folosit Ghizeulro si esti (ne}multumit? Parerea ta conteaza!
Ajuté-ne =8 imbunititim platforma! Trimite-ne un emsil Iz parereamea@ghiseul .ro daca ai sugestii despre cum putem s3 facem lucrurile mai bine.

Adresa: Str. ltaliana, nr 22, Sector 2, 020976, Bucuresti

Localizare pe harta



Contul meu

Utilizatorul logat in cont regaseste sectiunea Contul meu unde poate vizualiza sectiunea Profil.

Profil

In urma autentificdrii, utilizatorului fi apare un nou submeniu Contul meu, unde se afld si linkul Profil. Astfel prin click pe acest link, utilizatorului
autentificat i se va deschide o paginad unde acesta isi va putea modifica adresa de domiciliu, adresa de email necesara pentru regenerarea parolei si/sau
numele de utilizator.

Modificare nume utilizator. " _
Maodificare nume utilizator

o . . . . Utiliz | actusal test_baiamare
Dac3 se doreste modificarea utilizatorului se introduce noul nume de N 5
utilizator dorit in casutele "Noul nume de utilizator” si “Confirmati

noul nume de utilizator” apoi se face click pe butonul Modifica. B e d bt

Daca utilizatorii din cele doud cAmpuri coincid se va face schimbarea e S e e g

utilizatorului cu noua denumire, se va afisa mesajul de confirmare
"Utilizatorul a fost modificat cu succes” si se va primi un e-mail pe
adresa curenta (asociata contului) cu datele actualizate. Este
necesara logarea din nou, cu noul nume de utilizator.

MODIFICA

Profil contribuabil

Utilizatorul a fost modificat cu succes!



In cazul in care datele sunt completate incorect sistemul poate genera urmatoarele mesaje:

o "Numele utilizatorului trebuie sa fie diferit de cel curent!” - utilizatorul nou nu poate avea acelasi nume cu cel ce se
doreste a fi schimbat.

o "Utilizatorii nu coincid !” - casutele "Noul nume de utilizator” si "Confirmati noul nume de utilizator” nu contin aceeasi
valoare.

o ”Utilizatorul trebuie sa contina doar litere (fara diacritice) si cifre!” - numele de utilizator contine caractere
care nu sunt permise.
"Numele utilizatorului trebuie sa contina minim 6 caractere!” - introduceti un nume de utilizator de minim 6 caractere.

o “Utilizator existent !” - utilizatorul este unic in sistem, inseamna ca cineva a mai ales acest nume de utilizator inaintea
dumneavoastra. Reluati procedura de modificare folosind alt nume de utilizator.

Modificare email.

Daca se doreste modificarea adresei de email atasata contului se
introduce noua adresa de email in campurile “"Noua adresa de e-mail”

si "Confirmati noua adresa de e-mail” apoi se face click pe butonul Modificare email
Modifica.
Adresa de e-mail actuala petrovansoan@egmail.com

Dacd adresele de email din cele doud cdmpuri coincid si sunt valide Mous adresa de e-mail
se va face schimbarea adresei de email cu noua denumire, se va

1 : 1 ” H = Confirmati noua adresa de e-mail
afisa mesajul de confirmare “Adresa de e-mail a fost modificata cu
succes!” si se va primi un e-mail pe noua adresa cu datele

actualizate. z
MODIFICA

Profil contribuabil

Adresa de e-mail a fost modificata cu succes



In cazul in care datele sunt completate incorect sistemul poate genera urmatoarele mesaje:

o "Adresele de e-mail nu coincid!" - ati introdus o valoarea valida in primul camp, iar in al doilea fie una valida si diferita, fie
una care nu e valida.
o "Introduceti o adresa de mail valida!" - adresele de email introduse in cele douda campuri sunt fie identice dar nevalide,

fie diferite si nu reprezinta o adresa de email valida.
"Completati adresa de e-mail!” - ca sa puteti shimba adresa de email trebuie sa introduceti noua adresa in cele doua

campuri:”“Noua adresa de e-mail” si "Confirmati noua adresa de e-mail”.

Modificare adresa domiciliu

Daca se doreste modificarea adresei de domiciliu a titularului de cont se introduce noua adresa selectand Judetul de domiciliu, se selecteaza localitate de
domiciliu si in sectiunea “Adresa se tasteaza adresa postala de domiciliu si se face click pe butonul Modifica.

Madificare adresa domiciliu

Juder* Sedectats judcty W
Locafitatc# Sl Tl Gl It W

Adresd

MODIFICA



Optiuni autentificare

In sectiunea “Profil” submeniu din “"Contul meu”, exista optiunea "Optiuni autentificare”. Utilizatorul poate efectua autentificarea prin doua metode cu
grad de securitate crescut astfel:

Obligatii de plata ARMAF HUE MAl[Cszier) Rovinietd Utilicasi Amenzi Alte taxe Asigurare locuinte Titluri de stat

Optiuni autentificare

G ™M

Google Authenticator Autentificare cu email

Autentificare prin Google Autenticator

Optiuni autentificare

< INAPOI

Autentificare in doi pasi cu Google Authenticator

Pasi pentru activarea Google Authenticator

1. Instalati aplicatia Authenticator, de la Google, pe dispozitivul
dumneavoastra.

2. Adaugarea unui cont nows in Google Authenticator, apasa pe
semnul +” sau Adaugd cont nou”, apoi selecteazd Scaneazd un
cod QR =zau "Adaugsa cod”. pentru 3 introduce datele manual

3. Scanarea codului QR: indrez pta camera telefonului citre codul
QR afisat pe ecranul calculatorului. Aplicatia va ad3uga sutomat
contul si va genera un cod unic de autentificare.

4. Setarea manuala a datelor: Apassti pe butonul "Afiseaza
datele”, apoi introduceti cheia seoreta si numele aplicatiei.

- Werificarea configurarii: Introduceti codul din aplicatia Google

Authenticator in formular, pentru verificarea configurarii.

Mota: In cazul in care nu mMai aveti acces |s aplicatia Google

Authenticator, acocesati recuperare parola. isr dupa configuraresa

parolei noi, serviciul de autentificare in doi pasi poate fi

dezactivat.

a AFISEAZA DATELE

n

m




Autentificare cu email

Obligals de plats AMNAF HUIDE MAICaier) Rowinietd LhiliLaLi A Al Lawne Adigur are lotuinge Titluwf dle 514t

Optiuni autentificare

< IMNAPOI

Autentificare in doi pasi cu Email

Pasi pentru activarea autentificarii in dod pasi prin email

m 1. Mota: Dupa adivarea Sservciulul de autentilicare in doi pasi,

Tl ceired optioness arrad, L Sulerdificans e o Lrimle un ma
Calre adrecs dumnesnoasina care va contine cocdul de
atertilicare care va trebu intradus in campul Cod pentru pasu
il doiles al sulerdilicarni

Renuntarea de metodele securizate de logare in cont se face prin accesarea Google Autenticator, accesand butonul Dezactiveaza

Obligatii de plata ANAF HUB MAI{Cazier) Rovinieta Utilitati Amenzi Alte taxe Asigurare locuinte Titluri de stat

Optiuni autentificare

G — =

Google Authenticator Autentificare cu email




Obligatii de plazéd AMAF HUE MAI[Cazier) Raovinietd Urilitasi Amenzi Alte tane Asigurare locuints Titluri de stat

Optiuni autentificare

< INAPOI

Autentificare in doi pasi cu Google Authenticator

Pasi pentru activarea Google Authenticator
Autentificares in doi pasi, de |z Google, este activa
1. Instalati aplicatia Authenticator, de la Google, pe dispazitivul
dumnesvoastra.

2. Adaugarea unui cont nouw: in Google Authenticstor, spasé pe
DEZACTIVEAZA semnul +" sau Adaugd cont nou”, spoi selecteazd | Scaneszd un

cod QR” zau "Adsugs cod”, pentru a introduce datele manual

w

Scanarea codului QR: -ndreapté camera telefonului catre codul
QR afisat pe ecranul calculatorului. Aplicatia va adauga automat
contul siva genera un cod unic de autentificare.

4. Setarea manuala a datelor: Apasati pe butonul "Afiseaza
datele”, apoi introduceti cheia secreta si numele aplicatiei.

]

Verificarea configurarii: Introduceti codul din aplicatia Google
Authenticator in formular, pentru verificarea configursrii.

o

Mota: In cazul in care nu mai aveti acces |a aplicatia Google
Authenticator, sccesati recuperare parola, iar dups configurares
parolei noi, serviciul de autentificare in doi pasi poate fi
dezactivat.

Renuntarea de metodele securizate de logare in cont se face prin accesarea Google Autenticator, accesand butonul Dezactiveaza

Plati anterioare

In urma autentificdrii, (vezi sectiunea Autentificare cu parold), utilizatorului i se va deschide sectiunea de "Obligatii de platd". Utilizatorul poate accesa
meniul "Plati anterioare” din sectiunea Contul meu/ plati anterioare

Plati anterioare

Primaria Municipiului Baia Mare - Impozite si Taxe Locale 0

Referinta Suma Data Explicatie Stare Dovada platd  Act constatator

oY 7535 B

« Lid
=
[=
I

7 DESCARCA



Facand click pe linkul ¥ situat in partea dreaptad a fiecdrei institutii, se pot vedea detaliile institutie, numarul de referinta al tranzactiei, suma,
achitata, data efectuarii pltii si starea platii ,,In asteptare” sau ,,Procesata”.

La click pe butonul Descarca din dreptul unei plati se va deschide dovada de plata in format PDF a platiirespective.



Obligatii de plata

In urma autentificdrii, utilizatorului i se va deschide sectiunea de "Obligatii de platd". In aceastd sectiune, se pot efectua plati pentru diverse taxe.
Apar toate institutiile nscrise in sistem pentru care contribuabilul are de efectuat plati.

Pentru fiecare institutie apare urmatorul meniu:

Primaria Municipiului Baia Mare - Impozite 5i Taxe Locale
e de platz au fost calculate in data de 30.01.20
DETALII

DETALIN

DETALIN

in cadrul acestui meniu apar:

- numele $i tipul institutiei Prirmaria Municipiului Baia Mare - Impozite 5i Taxe Locale

- link cétrg detaliile institutiei (descrise la capitolul
"Institutii Inrolate”)

- obligatiile de plata pentru institutiia respectiva la data oObiizatiie de plats au fast caleilate in data de 30.01 2017
curenta
- link catre detaliile unei anumite sume datorate DETALII

- butonul folosit pentru a efectua plati

Facand click pe Detalii apar si bunurile pe care utilizatorul le detine si pentru care are de platit (in exemplul nostru, pentru tipul de taxa -
"Impozit Auto” apar detalii referitoare la “Debit”, “Ramasita”, “Majorari” si “Penalitati” ).



Primaria Municipiului Baia Mare - Impozite si Taxe Locale

Obligatile de piata au fost caloalste n data de 30.0

DETALN

Froprigtate Dehit

soreeviena TEHEETILTEETEEEEEEH ETEEE ]
sroro k WEREHIRPEEE TP EETE 56,0
TR

Ramasita Majorari Penalitati

#REMORCA ALUWAERTER PTT2 (YT
swnio AEHHTSHATFHIRTT

304,00 e DETALN

DETALH

716,00 | fei PLATESTE

Cand se doreste plata unor taxe obligatorii, utilizatorul poate sa aleaga sa plateasca integral sau partial o anumita taxa.(In cazul in care aveti o
amenda de plata, aceasta are prioritate)

In c8suta unde sunt trecute sumele, se poate modifica suma astfel incat sa corespunda dorintei contribuabilului. Suma introdusa de la tastaturd nu
poate fi mai mare decat suma datorata. In casuta gri corespunzatoare totalului, valoarea se va modifica automat.
Dupa actionarea butonului Plateste apare o pagina de confirmare a platii.

Previzualizare plata
Institutia pentru care se face plata: Sector 1

Tip venit

Suma
21.A.35.01.02 Venituri din amenzi si alte sanctiuni aplicate de catre alte institutii de specialitate/Amenzi auto IBAN:RO48TREZ70121A350102XXXX 0,10 Lei
COMISION 0,00 Lei
TOTAL DE PLATA 0,10 Lei

Comisionul suportat integral de institutie.

Atentie, tranzactia dumneavoastra este finalizata cu succes in momentul in care primiti de |a sistemul ghiseul.ro un e-mail cu dovada de plata sau regasiti
tranzactia in sectiunea “Plati anterioare” cu statusul “Procesata”

Descriere: test PV Serie:pv PV Nr:123456211 Data:11.11.2025 Data Comunicariiz11.11.2025

PLATESTE PLATESTE CU UN CARD SALVAT RENUNTA 3D Secure

Verifiedby ~MasterCard.
VISA

In aceasta pagina apar informatii referitoare la tipurile de venit pentru care se efectueaza plata, suma de plata, valoarea comisionului calculat pentru
aceastd suma este 0, Institutia suporta acest comision.



Aceasta are rolul de a putea verifica dacd plata ce se doreste a fi efectuatd corespunde dorintelor utilizatorului. In caz afirmativ, utilizatorul trebuie s3

citeasca termenii si conditiile de utilizare si sa bifeze campul "Aprob plata si sunt de acord cu termenii si conditiile de utilizare", iar apoi se face click pe
butonul PLATESTE, altfel se face click pe butonul RENUNTA.

Utilizatorul poate alege sa plateasca si cu un card salvat, daca a mai efectuat plata in trecut si ales aceasta optiune.

In cazul in care nu ati bifat cdmpul de aprobare al termenilor si conditiilor va apdrea mesajul "Trebuie sa aprobati plata!".
Cand aprobati si platiti, se va deschide portalul de platd on-line al procesatorului cu care colaboreaza institutia. Aici se introduc datele

cardului cu care se efectueaza plata. La final se face click pe butonul Aproba daca utilizatorul este de acord cu retragerea sumei respective din contul
cardului sau.

Procesatorul de plati electronice a luat toate masurile pentru a asigura securitatea tranzactiilor cu card prin internet. Datele de card pe care

utilizatorul le completeaza si le trimite prin internet sunt criptate prin protocolul SSL. Transferul datelor de card este strict intre utilizator si procesator,
nici furnizorul sistemului de plata si nici institutia nu solicita si nu stocheaza aceste informatii.

Dupa executarea acestora, aplicatia de procesare de plata afiseaza utilizatorului un raport final cu privire la efectuarea sau neefectuarea platii.

e In cazul efectudrii platii utilizatorul primeste un email cu dovada de plata, pe adresa de email asociata contului. si poate
vedea suma pe care a platit-o, data si ora la care a fost efectuata plata:

Confirmare plata

Tranzactie finalizata cu SUCCES!

Plata dumneavoastra cu valoarea de 0.10 Lei a fost inregistrata cu succes.
Data platii: 10.11.2025 ora: 16:30:02
Dovada platii a fost trimisa la adresa dumneavoastra de email.

EFECTUEAZA O NOUA TRANZACTIE

3 pistribuie pe Facebook



In cazul nefinalizérii pl&tii va aparea unul din mesajele de mai jos:

= "Contactati banca emitenta! (Your card is restricted)";

= "Contactati banca emitenta! (Restricted card)";

= "Contactati banca emitenta!"; //stolen card

= "Tranzactie refuzata de banca. Contactati banca emitenta! (Transaction declined)";

* "Tranzactia nu se poate efectua pentru acest numar de card! Contactati banca emitenta! (Invalid transaction)";

= "Limita de plati pe internet depasita! Contactati banca emitenta! (Invalid amount)";

= "Datele cardului introduse sunt eronate! Numarul cardului trebuie scris fara spatii sau alte caractere, doar cifre (16).
Reluati plata apasand butonul de mai jos! (No such card)";

= "Datele cardului introduse sunt eronate! Numarul cardului trebuie scris fara spatii sau alte caractere, doar cifre (16).
Reluati plata apasand butonul de mai jos! (No such card/issuer)";

= "Eroare de comunicare! Incercati mai tarziu! (Format error)";

= "Fonduri insuficiente pe card! (Not sufficient funds)";

= "Card expirat! Contactati banca emitenta! (Not permitted to client)";

* "Tranzactia online nu este permisa! Contactati banca emitenta! (Not permitted to client)";

= "S-a depasit suma limita zilnica cu care puteti plati de pe card! Contactati banca emitenta! (Exceeds amount limit)";

» "Limitare numar de plati. Contactati banca emitenta! (Exceeds frequency limit)";

= "Ati depasit numarul permis de introduceri a codului PIN! (PIN tries exceeded)";

. "incercati mai tarziu! (Time-out at issuer)";

= "Incercati mai tarziu! (Issuer unavailable)";

= "Incercati mai tarziu! (System malfunction)";

= "Incercati mai tarziu! (Invalid response)";

* "Tranzactie nereusita! ";

Prin actionarea butonului EFECTUEAZA O ALTA TRANZACTIE, utilizatorul va fi redirectionat la tab-ul "Obligatii deplat3d"



ANAF

In urma autentificarii, utilizatorul poate accesa meniul "ANAF” facand click pe butonul ANAF: Acest meniu este dedicat efectuarii pl&tilor catre

Agentia Nationald de Administrare Fiscala (ANAF).

Modul de folosire al acestui meniu este similar cu_Obligatii de platd.

O diferenta notabila consta in faptul ca debitele afisate in acest meniu sunt aduse exclusiv din baza de date ANAF si reprezinta obligatiile de plata a

utilizatorului autentificat catre aceasta institutie.
Obligatii de platd ANAF HUB MAI(Cazier) Rovinieta Utilicag Amenzi Alte taxe Asigurare locuinte Titlur de stat

O]

Agentia Nationald de Administrare Fiscald - Obligatii fiscale

In cazul in care observatl posthile neconcordante Intre sumele pe care stiti ca le datorat] institutiel si cele afisate in Ghiseul ro va rugam sa contactalt ANAF. a0l

S e e data | fi f 3 tfe) cum este confirmatd prin procedura de aulonzare a
i ale prin card bancar, momentul platii este data la care a fost efectuata tranzacyla, astiel cu a a :
i i potrivit prevederilor art. 165 din Codul de procedura

QObligatiile de plata
In cazul plati ebligay i s fost efec |
i inct zile lucratoare de la data efectudni platii, ANAF sunge obligatile fiscale in ordinea vechimi, I

opereazi platain evidentele fiscale, odatd cu decontarea efectivd a sumelor care fac ohiectul

acesteia. In maximum ¢ e
fiscala (Legea nr. 207/2015 cu modificarile si completarile ulterioare), 51 2 e fis
tranzactiel. Astfel, informatile privind obligatiile fiscale continud s3 fie afisate in contul ghiseulro pand la stngere.

DETALN

55.04 Sume reprezentand impozit pe venit si contributii sociale datorate de persoane fizice in 1.823.00 182300  lei

curs de distribuire/Contributii de asigurin sociale de s;inatauIaferenm declaratiel unice
Total 1.823,00 e PLATESTE

In cazul in care utilizatorul efectueazd plata catre ANAF si apare textul: Atentie aveti o plata in procesare! se refera la fluxul financiar al Institutiei
beneficiare si in acest caz actualizarea sumelor de plata in urma tranzactiilor efectuate, depinde de procedurile interne ale Institutiei ANAF.



Dovada de plata din Ghiseul.ro confirma faptul ca obligatiile de plata au fost achitate la momentul respectiv (data platii).

Obligatii de plata ANAF HUB MAIl{Cazier) Rovinietd Utilitati Amenzi Alte taxe Asigurare locuinte Titluri de stat

@

Agentia Nationala de Administrare Fiscal3 - Obligatii fiscale

In cazul in care observati posibile neconcordante intre sumele pe care stiti ca le datorati institutiei si cele afisate in Ghiseul.ro va rugam sa contactati A.N.A.F. aici.

Obligatiile de platd au fost calculate in data de 06.11.2025
In cazul platii obligatiilor fiscale prin card bancar, momentul platii este data la care a fost efectuata tranzactia, astfel cum este confirmata prin procedura de autorizare a

acesteia. In maximum cinci zile lucratoare de la data efectuarii platii, ANAF stinge obligatiile fiscale in ordinea vechimii, potrivit prevederilor art. 165 din Codul de procedurs
fiscala (Legea nr. 207/2015 cu modificarile si completarile ulterioare), si opereaza plata in evidentele fiscale, odata cu decontarea efectiva a sumelor care fac obiectul
tranzactiei. Astfel, informatiile privind obligatiile fiscale continua sa fie afisate in contul ghiseul.ro pana la stingere.

55.04 Sume reprezentand impozit pe venit si contributii sociale datorate de persoane fizice in
curs de distribuire/Contributii de asigurari sociale de sanatate aferente declaratiei unice 2.430,00 2.430,00 lei DETALINI
Atentie, aveti o plata in procesare!

Numar de
Categorie evidentd a Plata in Data
Unitatea fiscala suma Scadenta Suma IBAN platii procesare actualizare
Administratia Sector 6 a Finantelor Publice o] 05.11.2025 607 ROS6TREZ70655043CCO00000 607 06.11.2025
Administratia Sector 6 a Finantelor Publice o] 25.05.2026 1823 ROS6TREZ7 0655043000 06.11.2025

In situatia in care nu regésiti obligatiile de platd pentru ANAF sau observati posibile neconcordante intre sumele afitate ,veti regdsi mesajul de mai
jos din imagine. Va rugam sa apasati pe aici pentru a lua legatura directa cu ANAF.

Obligatii de plata ANAF HUB MAI(Cazier) Rovinieta Utilitati Amenzi Alte taxe Asigurare locuinte Titluri de stat

©

Agentia Nationala de Administrare Fiscala - Obligatii fiscale

n cazul in care observati posibile neconcordante intre sumele pe care stiti ca le datorati institutiei si cele afisate in Ghiseul.ro va rugam sa contactati A.N.A.F. aici.

Nu exista obligatii de plata.



HUB MAI (Cazier)

In aceasta sectiune utilizatorul va fi redirectionat catre platforma HUBMAI.GOV.RO https://hub.mai.gov.ro/ si poate accesa serviciile Ministerului
Afacerilor Interne disponibile online cum ar fi: Adeverinta pentru ,Atestare domiciliu/resedintad”, ,, Certificat de cazier judiciar”, , Istoric sanctiuni
rutiere” etc..

Atunci cand se acceseaza pentru prima oara aceasta rubrica este necesar ca utilizatorul sa isi creeze si sa iti valideze contul pentru accesarea
serviciilor online ale M.A.I.Aceasta functionalitatea se adreseaza doar persoanelor fizice si doar pentru cetdtenii romani care detin un card bancar la
una dintre bancile din lista de banci cu care se colaboreaza cu Ghiseul .

*Pasul de mai jos, va fi efectuat O SINGURA DATA,in momentul verificdrii contului din ghiseul.ro in HUB-ul M.A.L.*
Aceasta verificare este gratuita.

Validarea contului pentru accesarea serviciilor online ale M.A.I

Functionalitatza se adreseazd doar persoanelor fizice.

Ministerul Afacerilor Inte furnizeaza, prin intermediul portalului hub.mai.gov.ro, diverse servicii online precum:

= obtinerea certificatului de cazier judiciar
istoricului sanctiunilor rutiere

« inzcriers online la concursuri (CARIERA MAI) 5i |2 unitatile de nvatamant ale MAI
Fortalul hub.mai_gov.ro este administrat de Directia Generald pentru Comunicatii si Tehnologia Informatiei - DGCTI din cadrul Ministerului Afacerilor Interne.

Fentru autentificarea in hub.mai gov.ro, cetitenii roméni (persoane fizice) pot opta pentru crearea si validarea unui cont |a o sectie de politie sau prin
ct prin platforma ghiseul.ro.

fnregistrarea si autentificars

In continuare, pentru a v inregis! 3 direct in hub.maigav.ro, este necesar =3 parcurget pasul de identificars electronica descris mai jos. Este
important de retinut faptul cd aceastd identificare electronicd se realizeazd o singurd datd, pentru prima autentificare in portalul hub.mai.gav.re diract din
ghiseul.ro.

Componenta de identificare electronica are ca scop:

a) Emiterea si utilizarea mijlocului de identificare electronica in conformitate cu prevederile Regulamentelor (UE) nr. $10/2014 5i 1302/2015, pe care sa-| folos
atunci cind doriti 53 utilizati servicii publice online furnizate de Ministerul Afacerilor Interne, pentru a v identifica in relatia cu portalul hub.mai.gov.ro (admil
de Directia Generald pentru Comunicatii i Tehnologia Infarmatiei - DGCT] din cadrul MAI} care accepté autentificarsafinregistrarea cu mijlocul de identificare
ghiseul.

Fentru utilizarea mijlocului de identificare electronicd, prin intermediul platformei ghiseul.ro, Ministerul Afacerilor Interne va prelucra datele dumneavoastra
personale in scopul credrii unei identititi electronice.

b} Asigurarsa identificarii electronice prin intermediul cardurilor bancare din sistemul onling prin procezatorul de plata. Aceast3 identificare este tranzactie
nefinanciara, avand 0 (zero} costuri.
c} Autentificarea in relatia cu portalul hub.mai.gov.ro al Ministerului Afacerilor Interne.
In continuare, trebuie 53 avet 1z indemana un card bancar emis pe numele dumneavoastra, pe persoana fizicd (cetatean roman).
Cardul trebuie =& fie inrolat 30 Sacure gi =3 fie emis din Romaniz de una dintre urmatoarels bnci:

= AlphzBank

= Banca Transilvania

= ECR

= ERD - Groupe Société Générale

= CEC Bank
Exim Banca Rom&neasca
First Bank
= Garanti Bank
= MG Eank
= Libra Internet Bank

3 n Bank

it Bank
= \istz Bank
= ProCredit Bank

Im gcranul urmator veti fi invitat =3 introduceti datels de autentificars 30 Secure siveti face o platd de O (zero) ROM.

Diac plats este efectuatd cu succes, veti fi redirectionat citre portalul hub.mai.gov.ro. Daca intdmpinati probleme |2 acest pas, v3 rugém =3 contactati
suport@ghiseul.ro.
\i' n accesarea si utilizarea serviciului de identificare electronica confirmati €3 ati citit, inteles si sunteti de acord cu termenii si conditille ghisul.ro.

Sunt de acord cu termenii si conditiile de mai sus

PASUL URMATOR


https://hub.mai.gov.ro/

Rovinieta

In aceasta sectiune, utilizatorul poate cumpara taxa obligatorie de drum, rovinieta, platita pentru utilizarea retelei de drumuri nationale din
Romania, inclusiv autostrazi, drumuri expres, europene (E) si nationale (DN).
Aceasta functionalitate se adreseaza doar pentru plata rovinietei in cazul autovehiculelor care apartin persoanelor fizice.

Obligatii de plata ANAF HUB MAI({Cazier) Rovinieta Utilitati Amenzi Alte taxe Asigurare locuinte Titluri de stat

Aceasta functionalitate se adreseaza doar pentru plata rovinietei in cazul autovehiculelor care apartin persoanelor fizice.

€ Tip vehicul ’ €@ Completare date rovinieta © Flata

Selectati categoria autovehiculului

= s S -

Autoturisme Transport Marfa MTMA <= 3,5t Transport Marfa 3,5t < MTMA Transport Marfa 7,5t < MTMA <
<=7,5t 12,0t

s o A =

-

Transport Marfa MTMA >= 12,0t Transport Marfa MTMA >= 12,0t Transport persoane cu mai Transport persoane cu mai

si <=3axe si = daxe mult de 9 locuri pe scaune si mult de 23 de locuri pe scaune

max. 23 de locuri pe scaune

Alegand tipul de vehicul ,mergeti la pasul 2 unde trebuie completate date despre rovinieta: durata, data de cand sa fie valabila rovinieta,numar
inmatriculare,serie sasiu,telefon mobil,tara,judetul,localitatea si adresa din cartea de identitate a titularului de automobil (conform imaginii de mai jos).



& Tip vehicul 8 Completare date rovinieta 0 Flaa

Categorie vehicul: Autoturisme

Alegeti durata:

1zi 10 zile 30 de zile
17.80 ROM 30,57 RON 42,31 RON
60 zile 12 luni
TE.2B RON 25478 RON

Valabil3 de Ia data:* 12.11 E

Tara inmatriculars® ROMAMNIA L
Numar inmatriculare® B123ABC
Serie saziu® WOITEZG1 20432148

Telefon maobil*

Motiv categorie inferiuaré[Opl;iGnal:-

Tara* ROMAMLA w

Judet* Bucuresti "

Localitatea® Tzoor S -
Adres3* Str.ltaliana nr.121

_..—!P' \'rzau 58 primesc email dz la CHAIR Tneints de expirarea roviniets

> CONTINUA iNARDI
-

La PASUL 3 Plata, contribuabilul va avea o previzualizare a datelor introduse de catre el, o “confirmare date”, urmand sa introduca datele cardului
bancar si sa aprobe plata din aplicatia bancara. Ulterior revenind pe site unde a inceput plata initiala.
Dupa efectuarea platii el va trebui sa verifice faptul ca a primit urmatoarele documente: rovinieta, factura.



Utilitati

® . )
’ GhlgGUI,I’O Acasid  Institutiiinrolate  Legislatie  intrebari frecvente  Contact  SL Contul meu ~

Obligatii de plata ANAF HUB MAI(Cazier) Rovinieta Utilitati Amenzi Alte taxe Asigurare locuinte Titluri de stat

in aceasta sectiune sunt afisati toti furnizorii de utilitati care permit plata facturilor prin intermediul platformei Ghiseul.ro. Pentru afisarea sumelor de plati vom
transmite CNP-ul dvs cdtre baza de date a furnizorului. Apasati butonul "Sume de platd" daca sunteti client al unui furnizor si doriti sa interogati baza de date a
acestuia.

Apa Nova Bucuresti (D Sume de plata

AUTORITATEA Termeni si conditii  Protectia datelor personale
PENTRU

DIGITALIZAREA | ' - .
BT SNEP este dedicat in acest moment PFE, PEA si PJ.

Proiect sustinut de A S E — =

Asoclatia de Plati Electronice din Roménia

Prin selectarea functionalitatii Utilitati utilizatorul va putea accesa informatiile privind sumele de plata catre alte institutii inrolate (de exemplu Apa
Nova Bucuresti)



Plata amenzi - utilizator autentificat

In urma autentificdrii, utilizatorul poate selecta sectiunea “Amenzi”, ficand click pe butonul Amenzi.

Obligatii de plata ANAF HUBE MAI(Cazier) Rovinietd Utilitati Amenzi Alte taxe Asigurare locuinte Titluri de stat

n atentia persoanelor juridice! Prin Ghizeul.ro nu se pot achita decdt anumite tipuri de amenzi. Pentru informatii privind
modslitatea de achitare 3 amenzii dumneavoastrd vd recomand3m =5 contactati

stitutia beneficiard a pliti. Prin ghizeulro
persoanele juridice nu pot achita amenzile cauzate de lipsa roviniztei.

Judet (domiciliu}* BUCUREST v

Institutie (domiciliu)® - aleg:

nstitutia - e

Selectzti prim&ria de domiciliuf conform C.1.)

Tip amendi* - alegeti tipul amenzii - W

Serie proces verbal*

MNumar proces verbal *

Data intocmirii procesului verbal® 2]

Data comunicirii procesului verbal* =)

Se poate achits jumdtate din minimul amenzii in termen de cel mult 15 zile de Iz data inm3ndrii sau comunicrii procesului verbal
(Conform Legii 203/2018 Art. 20), cu exceptia amenzilor de tip nedeclarare la termen.

Poz3 proces verbal {jpg. prg) CAUTA
Explicatie
V]
Suma* Lei

Respan
platitorului

corectitudinii informatiilor introduse (date calendaristice, sume, informatii platitor, etc). apartine in totalitate

[J Aprob plata si sunt de ac

cu termenii 5i conditiile de utilizare

PLATESTE RENUNTA



Acest meniu este destinat exclusive platii amenzilor catre institutiile inrolate in ghiseul.ro. Modul de folosire al acestui meniu este similar cu Plata
Amenzi, deoarece pentru a accesa acest meniu utilizatorul trebuie sa fie autentificat in ghiseul.ro, datele utilizatorului sunt preluate din baza de
date si nu mai este necesar introducerea acestora ca la Plata Amenzi.

Acest utilizator nu mai trebuie sa completeze datele sale personale, deoarece acestea sunt deja cunoscute.

Acest formular contine un combobox de unde utilizatorul allege “Judetul”, in care se gaseste institutia pentru care doreste sa efectueze plata. Dupa
selectarea unui judet, se va allege tipul institutiei din lista “Tip institutie” dupa care in lista “Lista Institutii” se vor incarca Toate institutiile inscrise
din judetul respectiv care respecta criteriul selectat din lista “Tip institutie”, de unde utilizatorul poate allege Institutia pentru care se doreste sa
efectueze plata.



Alte taxe

Prin click pe linkul, utilizatorului autentificat i se va deschide o noua pagina in care acesta va putea face o plata pentru o taxa fara debit:
Obligatii de plata ANAF HUB MAI(Cazier) Rovinieta Utilitati Amenzi Alte taxe Asigurare locuinte Titluri de stat

Pentru plata contravaloare pasaport click aici

Pentru plata contravaloare permis auto/certificat de Tnmatriculare/ autorizatie provizorie click aici
Comisionul este suportat integral de institutie

Judet* MARAMURES v

Tip institutie* mpozite i Taxe Locale v

sel

ifica ce Tip de institutie trebuie ati va rugam consu
toate informatiile necesare privind tipul si denumirea

va din sectiunea Institutii inrolate,
are o cautati

Institutie* Baia Mare MM v

Alege taxa
Se vor completa date despre plata (de

ex. pentru amenda serie si nr proces
verbal)

suma* Lei

Introduceti codul in casuta de mai jos:
Wyzg .~ ¢

Responsabilitatea corectitudinii informatiilor introduse (date calendaristice, sume, informatii platitor, etc). apartine in totalitate
platitorului

[ Aprob plata si sunt de acord cu termenii si conditiile de utilizare

P| ATESTE RENIINTA

Acest utilizator nu mai trebuie sa completeze datele sale personale, deoarece acestea sunt deja cunoscute.

Acest formular contine un combobox de unde utilizatorul alege "Judetul", in care se gaseste institutia pentru care doreste sa efectueze plata. Dupa
selectarea unui judet se va alege tipul institutiei din lista "Tip institutie” dupa care in lista "Lista Institutii" se vor incarca toate institutiile inscrise din
judetul respectiv care respecta criteriul selectat in lista "Tip institutie”, de unde utilizatorul poate alege institutia pentru care doreste sa efectueze
plata.



Pentru a alege "Tipul taxei" pe care doreste sa il plateasca (la nivelul beneficiarului) se va proceda astfel: la selectarea unei institutii sau la
actionarea butonului Cauta situat langa campul "Cautare taxe", se va deschide o fereastra cu toate tipurile de venit din nomenclatorul unic, iar prin
click pe tipul de taxa, se va deschide lista tipurilor de venit corespunzatoare numelui din nomenclatorul unic:

Calartm=rs tawa
s2lefieaza 13xa

CAUTA

21.A.07.02.01 Imp<zic pe terenurl o la perscane flzke

21.A.07.50.00 Alte impezite §i taoe pe proprictate

21.A.39.07.00 Venituri din varzarea unor bunurl apartindnd domeniulul privata
statulul sau al unitdgilor administrativ-reritoriale

Utilizatorul are posibilitatea cautarii unei institutii dupa numele acesteia, pentru un anumit judet selectat sau pentru toate judetele, iar pentru
institutia selectatd un anumit tip de taxa. Cautarea se face prin completarea cuvantului de cautat in unul din campurile "Cautare institutie" sau
"Cautare taxe" (din pagina "Alte taxe” sau din fereastra cu tipuri de venit), urmat de actionarea butonului Cauta.

Apoi utilizatorul trebuie sa completeze codul din imagine, in casuta aflata sub aceasta. In cazul in care codul introdus corespunde cu cel din imagine
apare Butonul Plateste altfel apare mesajul de avertizare: "Codul introdus este gresit. Incercati din nou".

Dupa completarea tuturor campurilor cu valori valide, utilizatorul trebuie sa citeasca termenii si conditiile de utilizare si sa bifeze cAmpul "Aprob
plata sii sunt de acord cu termenii si conditiile de utilizare" pentru a putea efectua plata.

Apoi se actioneaza butonul Plateste. Daca la actionarea acestui buton nu apare ecranul de confirmare al platii, atunci apare unul din urmatoarele
mesaje de atentionare:

Alegeti institutia! - nu ati selectat nicio institutie;

Alegeti tipul taxei! - nu ati selectat nicio taxa pentru care doriti sa efectuati plata;

Introduceti sumal! - fie taxa selectata este una fara valoare initiald si trebuie sa introduceti suma pe care doriti sa o platiti; fie plata selecta este una
cu valoare initiala, dar ati sters valoarea sumei de plata si trebuie sa reintroduceti o valoare pe care doriti sa o platiti;

"Lungimea campului descriere trebuie sa fie intre 2 si 50 caractere!" - in campul descriere ati introdus doar un caracter sau mai mult de 50 de
caractere;

Trebuie sa aprobati plata! - nu ati bifat casuta "Aprob plata si sunt de acord cu termenii si conditiile de utilizare"; Apoi, prin actionarea butonului
Plateste apare ecranul de confirmare a platii:



Previzualizare plata

Institutia pentru care se face plata: Mun Baia Mare
Tip wvenit Suma
21.A.16.02.02 |ppozic pe miiloacele de transport detinute de perscane juridice/21.16.02.02.02-TAXA AUTO PERSCANE JURIDICE"- PESTE 12 TONE(FARA 2.0
DeaiT) Ban: AT T
COMISION 0,00 Le
TOTAL DE PLATA 12,00 Le
Comisionul este de 0,00%, in limita a 0 Lei, suportat de platitor.
Descriere: plata fara debit

In aceastd pagind apare institutia pentru care se face plata, informatii referitoare la tipul de venit pentru care se efectueza plata, suma de plat3,
valoarea comisionului calculat pentru aceasta suma.

Aceasta are rolul de a putea verifica daca plata ce se doreste a fi efectuatd corespunde dorintelor utilizatorului.

Dupa completarea tuturor campurilor necesare, prin actionarea butonului Plateste apare ecranul de confirmare a platii.

In aceastd pagind apare institutia pentru care se face plata, apar informatii referitoare la tipul de venit pentru care se efectuezd plata, suma de
plata, valoarea comisionului calculat pentru aceasta suma in cazul in care comisionul este suportat de platitor sau 0 in cazul in care institutia
suporta acest comision, totalul de plata, precum si informatiile suplimentare referitoare la amenda.

Aceasta are rolul de a putea verifica daca plata ce se doreste a fi efectuatd, datele introduce, sunt corecte.

In cazul in care nu se doreste efectuarea platii se face click pe butonul Renunta si utilizatorul se intoarce in pagina de “Alte taxe”.

Daca se doreste confirmarea platii, prin actionarea butonului Plateste plata va fi confirmata si apare portalul securizat de plata on-line al
procesatorului cu care colaboreaza institutia. Aici se introduc datele cardului cu care se efectueaza plata. La final se face click pe butonul Aproba
daca utilizatorul este de acord cu retragerea sumei respective din contul cardului sau.

Procesatorul de plati electronice a luat toate masurile pentru a asigura securitatea tranzactiilor cu cardul prin internet. Datele de card pe care
utilizatorul le completeaza si le trimite prin internet sunt criptate prin protocolul SSL. Transferul datelor de card este strict intre utilizator si
procesator, nici furnizorul sistemului de plata si nici institutia nu solicita si nu stocheaza aceste informatii.

Dupa executarea acestora, aplicatia de procesare de plata afiseaza utilizatorului un raport final cu privire la efectuarea sau neefectuarea platii.



e In cazul efectudrii platii utilizatorul primeste un email cu dovada de platd, pe adresa de email trecutd la prima autentificare, sau modificatd de la "Profil
utilizator" si poate vedea suma pe care a platit-o, data si ora la care a fost efectuata plata:

Confirmare plata

Preautorizare terminatal
Tranzactie finalizata cu SUCCES!

Plata dumneawvoastra cu valoarea de 6.00 Lei a fost
inregistrata cu succes,

Data platii: 30.01.2017 ora: 14:06:26.

Dovada platii a fost trimisa la adresa dumneavoastra de email.

EFECTUEAZA O ALTA TRAMNZACTIE

« In cazul nefinaliz&rii pl3tii va aparea unul din mesajele de mai jos:

= "Contactati banca emitenta! (Your card is restricted)";

= "Contactati banca emitenta! (Restricted card)";

= "Contactati banca emitenta!"; //stolen card

= "Tranzactie refuzata de banca. Contactati banca emitenta! (Transaction declined)";

* "Tranzactia nu se poate efectua pentru acest numar de card! Contactati banca emitenta! (Invalid transaction)";

» "Limita de plati pe internet depasita! Contactati banca emitenta! (Invalid amount)";

= "Datele cardului introduse sunt eronate! Numarul cardului trebuie scris fara spatii sau alte caractere, doar cifre (16). Reluati plata apasand
butonul de mai jos! (No such card)";

= "Datele cardului introduse sunt eronate! Numarul cardului trebuie scris fara spatii sau alte caractere, doar cifre (16). Reluati plata apasand
butonul de mai jos! (No such card/issuer)";

= "Eroare de comunicare! Incercati mai tarziu! (Format error)";

= "Fonduri insuficiente pe card! (Not sufficient funds)";

= "Card expirat! Contactati banca emitenta! (Not permitted to client)";

* "Tranzactia online nu este permisa! Contactati banca emitenta! (Not permitted to client)";

= "S-a depasit suma limita zilnica cu care puteti plati de pe card! Contactati banca emitenta! (Exceeds amount limit)";

» "Limitare numar de plati. Contactati banca emitenta! (Exceeds frequency limit)";

= "Ati depasit numarul permis de introduceri a codului PIN! (PIN tries exceeded)";

= "Incercati mai tarziu! (Time-out at issuer)";

» "Incercati mai tarziu! (Issuer unavailable)";

» "Incercati mai tarziu! (System malfunction)";

= "Incercati mai tarziu! (Invalid response)";

* "Tranzactie nereusita! ";

Prin actionarea butonului EFECTUEAZA O ALTA TRANZACTIE, utilizatorul va fi redirectionat la pagina " Obligatii de plat3".



Asigurare locuinte

Prin selectarea functlonalltatu Asiguare locuinte utilizatorul va accesa pagina informativa Asigurare impotriva dezastrelor naturale.
Butoanele VERIFICA PAD si INCHEIE ASIGURARE PAD redirectioneaza utilizatorul pe pagina web https://www.paidromania.ro/ unde sunt puse la
dispozitie funtionalitatile specifice acestei platforme privind polita PAD.

Asigurare impotriva dezastrelor naturale

PAD - Polita de asigurare impotriva dezastrelor naturale - este primul pas in asigurarea
locuintei. Asigurarea prin polita PAD acopera daunele produse asupra locuintei de
inundatii (din cauze naturale), cutremure sau alunecari de teren.

Prin polita PAD sunt acoperite daunele produse locuintelor ca urmare a unui dezastru
natural, ca efect direct sau indirect al acestora.

VERIFICA PAD TNCHEIE ASIGURAREA PAD

/YPAID

Creare cont

Pentru a incheia o politd PAD, este necesar =3 ffi creezi un conr,
completand datele de mai jos. In cazul in care ai deja un cont, te rugdm s3
te autentifici Click aid pentru sutentificare

Wl _ Persoana fizica O Persoana juridica
Pentru a afla numarul politei tale avem nevoie de:
Nume =

« Codul numeric personal (CNP)
« Adresa locuintei asigurate e -

Numarul, seria si data de expirare a politei, dar si numele companiei de asigurdri prin intermediul céreia a fost emisa vor fi
transmise prin email sau SMS. ) >
Adresa de e-mail

Serviciul nu este disponibil pentru cetatenii straini sau persoanele juridice. Acestia pot obtine informatii despre polita PAD

apeland 021/9930. Teisfan

Am citit Politica privind prelucrarea datelor cu caracter personal

Parols Confirmare parols

Am citit si sunt de acord cu Termenii si conditiile de utilizare

" - [ beclar ca am 12 ani impliniti
AFLA NUMARUL POLITEI TALE
= 1 am citit Palitica privind prelucrarea datslor cu caracter personal
[ &m citit 5i sunt de acord cu Termenii 5i condigiile de utilizare 3 Portalulu



https://www.paidromania.ro/

Titluri de stat

Titlurile de stat pot fi achizitionate din aplicatia Ghiseul.ro de catre utilizatorii autentificati, persoane fizice cu varsta peste 18 ani care au carte de
identitate valabild, card de debit emis in tarile agreate pentru Programul Tezaur, din tab-ul Titluri de stat > Cumpar titluri.

Sectiunea Titluri de stat este protejata, se poate accesa doar dupa introducerea codului transmis pe adresa de email setata in contul Ghiseul.ro.

Obligatii de plata ANAF HUB MAI(Cazier) Rovinieta Utilitati Amenzi Alte taxe Asigurare locuinte Titluri de stat

Atentie! Inainte de efectuarea achizitiei, va rugam sa verificati corectitudinea numelui si cnp-ului din cont, afisate mai sus. in cazul in care sesizati o eroare va rugam sa ne
transmiteti pe adresa suport@ghiseul.ro o solicitare de actualizare date insotitd de o copie dupa cartea de identitate.

Selecteaza actiune

H k=,

CUMPAR TITLURI SUBSCRIERILE MELE

In sectiunea CUMPAR TITLURI se afiseazi lista tuturor emisiunilor disponibile pentru cumpérare, impreuna cu toate detaliile acestora:
e Cod emisiune
e Data inceput subscriere
e Data final subscriere
e Dobéanda
e Maturitate
¢ Data start emisiune
¢ Data scadenta

¢ Valoare titlu



1 s -
’ Ghl§eu|.r0 Acasd Institutii inrolate Legislatie Intrebari frecvente Contact £ contul meu ~

Obligatii de plata ANAF Cazier judiciar/rutier Rovinietd Urilitati Amenzi Alte taxe Asigurare locuinte Titluri de stat

< INAPOI

e Completare detali o Plataste

TITLURI DE STAT

Program Tezaur Emitent Ministerul Finantelor reprezentat prin Compania Maflonald "Fosta Roménd” 5.4 (CUI 427410) in calitate de institutle intermediar.

COD EMISIUNE 1001

Data de nceput a subscrieril 1 lanuarie 2025
Data de sfarsit a subscrierii 1 februarie 2025
Data de emisiune 2 februarie 2025
Maturitate numdir ani 1 an

Rata anuald & dobanzii

VEZI DETALIl A

= 1 RON flecare, emise emitent la dobinda de 6.5%, ¢ nual, cu maturitates de 1

i 2 februarie 2025 - 1 februarie 2026
i 2 februarie 2026

Fiecare emisiune are buton de cumparare, care muta utlizatorul in pasul 2, la completarea detaliilor.

3 .
'] Gh|§Euf,rO Acasd  Instuglinrolste  Legislatie  Intrebdr frecvente  Comtact ) Contul mey «

¢inapol

) selectare enisiune dortd

TITLURI DE STAT

Prograrm Tezaur Emitent Ministeral Finarulor naprezantal prin Comganéa Malionald "Pogts Romdnd” SA. (CUI427410) in cailale do instiue slarmadia,

COD EMISIUNE 1801
Data de incaput coreci | Lisuiaie 1028 Diats do shirgit 2 subsoriers § fabiarie 2028
Diata rin seviviuns 2 fubruaris 2026 Dista eeadnrie 3 febacaris 2036

Maturiate num ani 1 an Rata anuald o dobdnzi (%) 4%

Sk sbecried

i it e

B # 1

1 Accept termenii si condtile pentru subscriere Tithuri de Stat - Program Tozaur Emitent Ministerul
Finanteiar reprezentat prin Gompania Nationala “Posta Romana™5.4. In calitate de intermediar, canform

Ovclinubui Maniseruius de Finante disponibl aici



In pagina pentru completarea detaliilor, se afiseazd datele emisiunii selectate si un input unde utilizatorul completeazd suma pe care vrea s& o
investeasca. In campul numarul de titluri cumparate se calculeaza automat numarul de titluri achizitionate, in functie de suma investita.

Ultimul pas este acela de previzualizare plata, unde se afiseaza sumarul
comenzii.

Dup3 ap&sarea butonului PLATESTE utilizatorul va fi redirectat citre
procesatorul de plati elecronice, unde va face plata.

-« - )
» Ghiseul.ro Acasi  Institutiiinrolate  Legislatic  Intrebari freevente
?

Contact a1 Contul meu ~

@ selectare emisiune dorita @ Completare detalii

Previzualizare plata

Program Tezaur Emitent Ministerul Finantelor reprezentat prin Compania MNationald “Posta Romand™ 5.4, ( CUI 427410 ) in calitate de Instiwtle Intermediar.

Institutia pentru care se face plata; Posta Romana

Tip wenit Suma
TITLURI DE STAT TEZAUR 1,000,00 Lei
Descriere: Titluri de stat Program Tezaur, emisiunea 1001, 2 februarie 2025 - 3 februarie|2026, dobanda 6.5%, maturitate 1 an
COMISION 0,00 Lei
TOTAL DEBITE 1.000,00 Lei
Comisionul suportat integral de institutie.
Atentie, tranzactia dumneavoastra este finalizatd cu succes in momentul in care primiti de |a sistemul ghiseul.ro un e-mail cu dovada de plata sau regasiti
anzactia in sectiunea “Subscrierile mele / Subscrieri active™
£ PLATESTE RENUNTA 30 Secure

Verifiedby  MasterCard,
VISA u?

’ Ghlseul,ro Acas’ Institutii inrolate Legislatie intrebari frecvente Contact ‘L Contul meu ~
¥

Obligatii de plata ~ ANAF  Cazier judiciar/rutier  Rovinieta  Utilitati  Amenzi  Alletaxe  Asigurare locuinte  Titluri de stat

Confirmare plata

Tranzactie finalizata cu SUCCES!

Plata dumneavoastra cu valoarea de 1000.00 Lei a fost inregistrata cu succes.
Dara platil: 22.01.2025 ora: 11:39:53

Dovada platii a fost trimisa la adresa dumneavoastra de email,

EFECTUEAZA O NOUA TRANZACTIE

n Distribuie pe Facebook

AUTORITATEA
PENTRU
DIGITALIZAREA

Termeni si condifii  Protectia datelor personale




Utilizatorul va primi pe email dovada de plata care contine detaliile subscrierii.

-«
# Tezaur
Ghiseul.ro
SNEP

Compania Nationali Posta Roména - Alte institutii - CUT 427410
Telefon suport: 021 9393

Rectificare dovadi subscriere Titluri de stat Tezaur

Institutie: Compania Nationald Posta Roménd - Alte institutii - CUI 427410
Numir dovadi de plata (RRN): 515484071093

Data platii: 03.06.2025 10:45:01

Valoare: 1.000,00 Lei

Comision: 0,00 Lei

Total valoare: 1.000,00 Lei

Contribuabil/Investitor:

CNP/CUI:

Descriere: Titluri de stat Program Tezaur, emisiunea 0178, dobanda 7.4%, maturitate 3 ani
CNPRGH-1056939

Perioada de subscriere: 12.05.2025 - 04.06.2025

Cod emisiune: 0178

Maturitate: 3 ani

Data emisiunii: 10.06.2025

Data scadentei a emisiuniiz 10.06.2028

Numar de titluri subscrise: 1000

Suma subscrisi: 1.000.00 Lei

Dobéinda emisiune: 7.40 %

Numir formular subscriere: CNPRGH-1056939

Dati eveniment plati: an 1 - 10.06.2026, an 2 - 10.06.2027, an 3 - 12.06.2028
Dati plati valoare nominali: 12.06.2028



SUBSCRIERILE MELE

In pagina de subscrieri se afiseaza doua tab-uri: unul cu subscrierile active si unul cu istoricul subscrierilor.

e Subscrieri active

Aici se afiseaza titlurile cumparate care sunt in desfasurare. Pentru fiecare subscriere se afiseaza daca s-a incasat dobanda
si valoarea acesteia.

Modificare subscriere (accesibild in ziua subscrierii)

Utilizatorul poate modifica subscrierea adica poate alege alt cod de emisiune pe subscrierea efectuata. Modificarea
subscrierii este utila pentru cazul in care un utilizator a subscris pentru 1 an si de fapt voia pentru 3 ani.

Butonul Modifica este disponibil doar in ziua in care s-a efectuat subscrierea. In urma modificarii utilizatorul va primi o
noua dovada rectificata. Aceasta va contine datele emisiunii alese.

1.000,00 RON
COD EMISIUNE 0177

Data emisiune 10 iunie 2025

Data scadentei 10 iunie 2026
Suma subscrisa 1.000,00 RON
Data platii 3 iunie 2025

Numar formular CNPRGH-1056939
Maturitate numar ani 1 an

Rata anuala a dobanzii (%) 6.75% VEZIDETALllN

Modifica




Obligatii de plata ANAF HUB MAI(Cazier) Rovinieta utilitati Amenzi Alte taxe Asigurare locuinte Titluri de stat

[ <iNAPOI 1

Modifica subscriere

Program Tezaur Emitent Ministerul Finantelor reprezentat prin Compania Nationald "Posta Romana" S.A. (CUI 427410) in calitate de institutie intermediar.

Emisiuni disponibile

Emisiune 0178, 3 ani, 7.4% v
Emisiunea curenta
Cod emisiune 0177 Cod emisiune 0178
Data de inceput a subscrierii 12 mai 2025 > Data plata valoare nominala 12 iunie 2028
Data de sfarsit a subscrierii 4 iunie 2025 Data platad dobénda an 1 - 10 iunie 2026, an 2 - 10 iunie 2027, an 3 - 12
Data de emisiune 10 iunie 2025 iunie 2028
Maturitate numar ani 1 an Maturitate numar ani 3 ani
Rata anuala a dobanzii (%) 6.75% Rata anuala a dobanzii (%) 7.4%

MODIFICA

Anulare subscriere (Retragere sau Rascumparare anticipata)

Tot la Subscrieri active este afisat si un buton (acesta poate fi Retragere subscriere sau Rascumparare anticipata)
pentru anulare subscriere, iar dupa ce se apasa va aparea un mesaj care indica faptul ca cererea de renuntare a fost
emisa, urmand a se restitui suma de bani corespunzatoare.

® : )
’ Ghl§€u|.r0 Acasa Institutii inrolate Legislatie Intrebari frecvente

Butonul de Rascumparare anticipata
se afiseaza in cazul in care emisiunea este in derulare.

COD EMISIUNE 0169

Data emisiune 1 ianuarie 2025
Data scadentei 1 ianuarie 2026
Suma subscrisa 123,00 RON

Data plétii 17 decembrie 2024
Numér formular CNPRGH-1000150
Maturitate numar ani 1.an

Rata anuala a dobanzii (%) 5.1%

Réscumprare anticipatd

Butonul de Retragere subscriere cop EMISIUNE o0t
se afiseaza in cazul in care emisiunea inca nu a inceput. el = iy

Data platii 13 ianuarie 2025
Numar formular CNPRGH-1000174
Maturitate numar ani 1an

Rata anuala a dobanzii (%) 6.5%

Retragere subscriere

Contact 24 Contul meu v

123,00 RON

VEZI DETALII v

1.200,00 RON

VEZI DETALIl v



Dupa actionarea butonului Retragere subscriere si confirmarea din partea utilizatorului va apare un mesaj de informare cu

data trimiterii cererii de retragere sau rascumparare.

COD EMISIUNE 9998

Data emisiune 28 ianuarie 2025
Data scadentei 30 ianuarie 2025
Suma subscrisa 2,00 RON

Data platii 23 ianuarie 2025
Numér formular CNPRGH-1000033
Maturitate numar ani 1 an

Rata anuald a dobanzii (%) 1.1%

Cerere de retragere trimisa in data 23 ianuarie 2025

Schimbare card

2,00 RON

VEZI DETALII v

Incepand cu data de inceput a subscrierii utilizatorul are posibilitatea de a schimba cardul bancar pe care I-a folosit la

achizitionarea titlurilor aferente unei subscrieri actionand butonul Schimba card.

Suplimentar se afiseaza ultimele 4 cifre ale cardului cu care s-a facut subscrierea, respectiv daca s-a schimbat cardul se

afiseaza ultimele 4 cifre ale ultimului card completat la Schimbare card.

‘, Ghi§eul.ro Acasd Institutii inrolate

COD EMISIUNE 1001

Data emisiune 2 februarie 2025
Data scadentei 3 februarie 2026
Suma subscrisa 400,00 RON

Data platii 28 ianuarie 2025
Numér formular CNPRGH-1000176
Maturitate numar ani 1 an

Rata anuala a dobénzii (%) 6.5%

Rascumparare anticipata

Titluri de stat (minimum un ti

aferent unui titlu de stat de 1

ACHIZITIE TITLURIE3 ++=+ 0005
Schimbare date card

Schimba card

intrebari frecvente  Contact  fContul meu~

400,00 RON

VEZI DETALII A

ominala de 1 RON fiecare, emise de catre emitent la dobénda de 6.5%, dobanda platibila anual, cu maturitatea de 1 an, la pretul de emisiune

400,00 RON  28.01.2025
03.02.2025



La apasarea butonului Schimba card utilizatorul este redirectionat catre pagina procesatorului daca este autentificat cu
RoelD, in caz contrar va apare o fereastra de informare prin care i se spune ca pentru a schimba cardul trebuie sa fie
autentificat cu ROelD.

X

Pentru a putea schimba cardul este necesar sa fiti autentificat cu
RoelD.
Pentru a va deloga si autentifica cu RoelD, apasati aici.

RENUNTA

La click pe aici utilizatorul va fi redirectat catre autentificarea cu RoelD.



RO®@ID
Autentiﬁcare R O@J‘I D
Adresd Email Cerere de autorizare

Nume utilizator:
carmenghise@yahoo.com

Parola Aluitat parola ? A fost trimisa o cerere de autorizare pe
aplicatia ROelD.

Autentificd-t
4

Verificati cererea de autorizare in aplicatia

Aprobare in curs

Pentru a crea un cont nou inregistreaza-te mobila ROelD
falosind aplicatia de mobil

’ ! \
@& App Store ’/‘Google Play

Dupa autentificarea utilizatorului cu RoelD se cere confirmarea utilizatorului pentru schimbarea cardului.

Tn cazul in care cardul dvs nu mai este valabil, il puteti schimba.
Doriti s& schimbati cardul?

-




Dupa confirmare utilizatorul este redirectat catre pagina procesatorului de plati online unde va introducele datele cardului nou.

O%

Tezaur 140 cec @ Bank

Numérul de card: @ Numele de pe card: @
Data expirarii: @ Ccvv2/cvc2: @
Luna 4 Anul N
Numér comanda: 294053 © COMPANIA NATIONALA POSTA ROMANA S.A.

Descriere comanda: Inrolare Card

[J Accept termenii si conditiile @

Tranzactie procesatd de CEC si EuPlatesc.
Aceasta tranzactie va aparea pe extrasul dvs de cont ca: Subscriere Tezaur

Prin continuarea tranzactiei e-Commerce folosind Site-ului secure.euplatesc.ro va exprimati expres consimtamantul cu privire la prelucrarea
datelor cu caracter personal in sistemul de evidenta informatizat al SC EuroPayment Services s.r.l,, in calitatea acesteia de operator de date cu
caracter personal inregistrat la ANSPDCP cu numarul 5804/2007. Detalii in termenii si conditiile si politica de confidentialitate EuPlatesc.

platesc

Dupa completarea datelor de card se cere confirmarea 3DSecure in aplicatia Internet Banking aferenta cadului bancar.
Dupa verficarea cardului la procesatorul de plati utilizatorul este redirectat in ghiseul.ro unde se afiseaza mesajul Cardul a
fost schimbat cu succes sau A aparut o eroare la schimbarea cardului.




La afisarea detaliilor subscrierii (linkul VEZI DETALII) se afiseaza ultimele 4 cifre ale noului card.

®» .
’ Ghlseul.ro Acasd Institutiiinrolate  Legislatie  intrebarifrecvente  Contact  SiContul meu~
>
Obligatii de plata ANAF Cazier judiciar/rutier Rovinieta Utilitati Amenzi Alte taxe Asigurare locuinte Titluri de stat

Cardul a fost schimbat cu succes

SUBSCRIERI ACTIVE ISTORIC SUBSCRIERI CUMPAR TITLURI

110,00 RON
COD EMISIUNE 0168
Data emisiune 11 martie 2025
Data scadentei 11 martie 2026
Suma subscrisa 110,00 RON
Data platii 5 martie 2025
Numar formular CNPRGH-1000065
Maturitate numar ani 1 an

A
Rata anuala a dobanzii (%) 6.95% VEZI.BETAL

Rascumparare anticipata

Titluri de stat (minimum un titlu de stat), cu valoarea nominala de 1 RON fiecare, emise de catre emitent la dobanda de 6.95%, dobanda platibila anual, cu maturitatea de 1 an, la pretul de emisiune
aferent unui titlu de stat de 100% dn valoarea nominala

ACHIZITIE TITLURIEF ++++ 9915 110,00 RON  05.03.2025

Schimbare date card 03.04.2025

e |Istoric subscrieri

Structura datelor este la fel ca si in cazul subscrierilor active, diferenta fiind data de faptul ca aici sunt listate subscrierile
care nu mai sunt active, fie din cauza ca au ajuns la scadentd, fie clientii au cerut anularea lor.
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